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з опитаних нами респондентів, які приїхали до Німеччини, згодом залишили цю 
країну. Їх не влаштовувало обмеження щодо офіційного працевлаштування до 
моменту отримання сертифікату про знання мови. Чимало родин через це виїхали в 
Нідерланди та Ірландію.  

Неоднозначною виявилася й оцінка європейської системи охорони здоров’я. З 
одного боку, респонденти високо цінують можливість безоплатно пройти складне 
лікування чи операцію, що в Україні для багатьох просто недоступно з фінансових 
причин. Особливо позитивно відгукуються ті, хто мав успішний досвід лікування себе 
або родичів. З іншого боку, багатьох розчаровує складний, забюрократизований 
доступ до лікарів первинної ланки. Для українських громадян, зокрема ромів, 
звичним є простий і швидкий візит або дзвінок до сімейного лікаря, часто того ж дня, 
коли виникла потреба. Крім того, широке використання самолікування та легкий 
доступ до недорогих ліків, включно з антибіотиками без рецепта, є частиною 
повсякденного способу життя. Відсутність такої свободи в Європі дратує чимало 
респондентів і – несподівано – може стати навіть вирішальним аргументом для того, 
щоби родина повернулася в Україну. 
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У результаті повномасштабного вторгнення російської федерації (рф) в Україну 
мільйони українців втратили свої домівки й змушені були переїхати в інші регіони 
України або виїхати закордон. Станом на грудень 2024 р. 3,67 млн українців 
перебувають у статусі внутрішньо переміщених осіб (ВПО). 4,24 млн українців 
входять до загальної чисельності осіб, що повернулися. Крім того, близько 1,6 млн 
осіб офіційно не підтвердили свій статус ВПО [3, c. 3]. 
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Основним напрямом міграції українців в умовах війни є міграція з окупованих 
східних та південних областей до найближчих областей, де не ведуться активні 
бойові дії. Областями походження мігрантів є Донецька (1,03 млн осіб), Харківська 
(0,7 млн осіб), Херсонська (0,44 млн осіб), Запорізька (0,4 млн осіб), Луганська                
(0,24 млн осіб), Сумська (0,14 млн осіб). Областями прибуття ВПО є 
Дніпропетровська (0,52 млн осіб), Харківська (0,45 млн осіб), м. Київ (0,4 млн осіб), 
Київська (0,3 млн осіб), Запорізька (0,23 млн осіб), Одеська (0,22 млн осіб) [3, c. 4]. 

Станом на грудень 2024 р. середній термін перебування українця в статусі ВПО 
становить 880 днів. Більшість (70 %) ВПО мають намір залишатися у своєму 
поточному місці проживання на період, що перевищує найближчі три місяці. Протягом 
наступних трьох місяців 15 % внутрішньо переміщених осіб планують повернутися до 
регіонів свого походження, тоді як 4 % мають намір змінити поточне місце 
перебування на інше. Частка ВПО продовжує залишатись значною й це спонукає 
проаналізувати проблеми, з якими стикаються українці у цьому статусі [3, c. 5‒6]. 

За результатами Загальноукраїнського соціологічного дослідження щодо 
актуальних проблем ВПО, які були представлені на форумі «Майбутнє в Україні: 
відновлення та розвиток людського капіталу», що відбувся 28 січня 2025 р., двома 
основними проблемами є відсутність або фінансова недоступність житла (про це 
зазначає 85 % опитуваних ВПО) та проблема із працевлаштуванням (понад 30 % 
опитуваних ВПО). Варто зазначити, що саме жінки з дітьми та люди передпенсійного 
віку найбільше стикаються з проблемою пошуку роботи. Також ускладнює пошук 
роботи для ВПО обмежений вибір вакансій і відсутність пропозицій, які відповідали б 
їхній кваліфікації. Адже варто розуміти, що значна частка переселенців прибуває 
саме із районів із промисловою спеціалізацією. Звідси й виникає проблема 
перекваліфікації та недостатньої поінформованості переселенців про наявні 
програми, які спрямовані на підтримку ВПО [5]. 

Динаміка ставлення місцевого населення України до ВПО зазнала суттєвої 
трансформації. На початковому етапі повномасштабної війни спостерігався значний 
рівень підтримки ВПО. Це проявлялося у готовності багатьох громадян надавати 
житло на тривалий термін, приймати родини з домашніми тваринами та 
демонструвати емпатію та співчуття. Зі збільшенням тривалості воєнних дій, яка 
виявилася довшою за первинні прогнози, початкова тенденція підтримки ВПО 
зазнала змін. Минуло понад три роки від початку повномасштабного вторгнення, що 
призвело до послаблення початкової підтримки та зростання конкуренції й проявів 
упередженого ставлення до ВПО з боку приймаючих громад. 

Внутрішньо переміщені особи, які наразі проживають у західних областях 
України, найчастіше повідомляли про випадки дискримінації або несправедливого 
ставлення. Найбільша частка таких повідомлень зафіксована у Закарпатській 
області, де 41 % опитаних ВПО зазначили про подібний досвід. Дещо нижчі 
показники в Івано-Франківській (37 %), Львівській (34 %) та Тернопільській (32 %) 
областях [3; 6]. 

Крім того, значна кількість ВПО, які перебувають у південних та східних 
областях, також стикалися з дискримінаційним або несправедливим поводженням. 
Найбільші показники таких випадків спостерігалися у Запорізькій (28 % від загальної 
кількості ВПО, що наразі там проживають), Одеській (27 %), Херсонській та 
Дніпропетровській (по 25 %) областях. У Києві близько 19 % нині переміщених ВПО 
повідомили про подібний досвід. Особливо тривожною є ситуація в Донецькій 
області, де кожна опитана ВПО, яка там зараз мешкає, повідомила про випадки 
дискримінації або несправедливого ставлення під час взаємодії з місцевим 
населенням [3; 6]. 

З цього випливають проблеми психологічного характеру, з якими стикається 
кожен другий зі статусом ВПО. Загострюється відчуття невизначеності, втрати 
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контролю над життям, тривоги та страху за своє майбутнє та майбутнє своїх дітей, 
прочуття провини, апатії, ізоляції та неприйняття, психосоматичні розлади та 
відбувається зниження самооцінки. Такі проблеми психологічного здоров’я ВПО 
ускладнюють їх інтеграцію, тривожність і маргіналізацію через неприйняття нових 
соціальних норм. Дослідження фіксують дезадаптовану поведінку, втрату соціальних 
зв'язків та деструктивні копінг-стратегії, такі як алкоголь та психотропні речовини 
тощо [2]. 

Однією з найбільш критичних проблем, що постають перед ВПО, є порушення 
безперервності медичного забезпечення. Втрата особистої медичної документації 
для значної частини переселенців ускладнює або унеможливлює належне 
продовження терапії хронічних патологій, таких як цукровий діабет, серцево-судинні 
захворювання та онкологічні процеси. Додатковим обтяжуючим фактором є 
переривання систематичного прийому лікарських засобів, зумовлене фінансовою 
нестабільністю або обмеженим доступом до необхідних медикаментів у регіоні 
тимчасового перебування. Особливої гостроти набуває ситуація для осіб з 
інвалідністю, які часто стикаються з недостатнім доступом до реабілітаційних 
заходів, спеціалізованих медичних послуг та засобів догляду, що призводить до 
суттєвого зниження їхньої фізичної автономії внаслідок бар'єрів, наявних у новому 
середовищі проживання. Крім того, високий рівень безробіття серед ВПО обмежує 
їхні можливості щодо отримання приватної медичної допомоги, що сприяє 
подальшому погіршенню стану їхнього фізичного здоров'я [1, c. 8; 7, c. 329‒330]. 

Ще однією важливою проблемою, передусім для ВПО, які мають дітей, є 
ускладнення доступності якісних освітніх послуг. За результатами опитування, 
проведеного аналітичним центром «Соціоконсалтинг», найбільшу складність 
викликає необхідність влаштувати дитину дошкільного віку в дитячий садок, про це 
повідомляє 44 % опитаних ВПО, які зіштовхнулись із відмовою через відсутність 
місць. Дещо краща ситуація із доступом до освіти у загальноосвітніх закладах, з 
проблемами пошуку школи для дитини стикались лише 27 % ВПО, при тому, що за 
даними Міністерства освіти і науки, понад 227 тис. учнів мають такий статус. Серед 
студентів, що отримали статус ВПО (понад 80 тис. осіб), виявлено низку проблем у 
продовженні здобуття вищої освіти, включаючи переривання навчального процесу, 
дефіцит місць у гуртожитках та психологічні труднощі, пов'язані з адаптацією до 
нового академічного та соціального середовища. Недостатня кількість навчальних 
приміщень, кваліфікованого педагогічного персоналу та освітніх ресурсів у 
приймаючих громадах стає особливо гострою в умовах різкого зростання кількості 
дітей та молоді, які потребують навчання [1, c. 10; 7. с. 329‒330]. 

Аналітичне дослідження проблем із забезпеченням прав внутрішньо 
переміщених осіб в Україні виявляє низку взаємозумовлених факторів, що 
перешкоджають їхній повноцінній інтеграції та належному захисту. Серед ключових 
причин виокремлюються прогалини у нормативно-правовій базі, що проявляються у 
недосконалості процесів реєстрації ВПО та відсутності чітких інструментів для 
реалізації їхніх прав у різних сферах життя. Організаційно-інституційні перешкоди 
включають бюрократичні процедури, формальний підхід до надання допомоги та 
недостатню компетентність персоналу, що негативно впливає на ефективність 
взаємодії з ВПО. Конкретні труднощі включають складність обліку ВПО, проблему 
забезпечення житлом, відмови у працевлаштуванні та банківських послугах, 
перешкоди в отриманні пенсій і соціальних виплат, а також обмежений доступ до 
системи правосуддя [4]. 

Проблемою є те, що незважаючи на активні бойові дії, багато людей все одно 
продовжують залишатися на окупованих територіях при тому, що можливості виїхати 
є. Насамперед, саме відсутність житла та перспектив для працевлаштування 
зупиняють українців покинути свої домівки.  
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Люди повертаються на тимчасово окуповані території, перед тим перебуваючи в 
статусі ВПО, точні цифри невідомі, однак це залишиться фактом. Причини, що 
спонукають до цього, дуже різняться, досить поширеною є необхідність молодим 
людям чи людям середнього віку повертатися, щоб доглядати старших, хворих 
батьків чи інших родичів, які через значні проблеми зі здоров’ям не змогли виїхати. 
Нерідко вони стають жертвами агресивної поведінки ворога. За свідченнями Ольги 
Алтуніної, представниці Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини, за 
минулий 2024 р. 1300 людей звернулися до офісу уповноваженого із зафіксуванням 
фактів того, що після приїзду на окуповані території люди зникали або піддавались 
арештам за звинуваченнями в тероризмі або шпіонажі. За даними правоохоронних 
структур, тільки за минулий рік в АР Крим було зафіксовано 1400 арештів за 
проукраїнську позицію [5]. 

Отже, в умовах війни в Україні внутрішньо переміщені особи стикаються з 
комплексом взаємопов'язаних проблем, що охоплюють гуманітарну, соціально-
економічну та психологічну сфери. Ці багатогранні проблеми потребують 
комплексних та скоординованих зусиль із боку державних органів, міжнародних 
організацій та кожного українця зокрема для забезпечення захисту та підтримки ВПО 
в умовах кризових наслідків російської агресії. 
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