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INTRODUCTION

This monograph presents the results of research conducted by economists and lawy-
ers dealing with enterprise management as the basic link of the economy. The largest
group of authors of articles are employees of universities from Ukraine. The domi-
nant share of Ukrainian researchers in this group is not accidental. The main
reason for this is the situation in which scientists in Ukraine found themselves in
connection with Russia’s aggression against this country. The universities in which
they operate have been forced to switch to completely different modes of teaching
and research. This caused a huge obstacle for the scientific work of the employees
of these universities. Under these circumstances, the Poznan branch of the Polish
Economic Society launched the idea of helping Ukrainian scientists to conduct
their research through the implementation of a joint Polish-Ukrainian research
and publishing project entitled Contemporary problems in managing the economy,
with particular emphasis on Ukrainian enterprises, to which Ukrainian researchers
were invited. Project management was entrusted to Prof. UEP dr hab. Monika Dob-
ska and Prof. AMU dr. hab. Ryszard Kaminski, who has extensive experience in
cooperation with Ukrainian universities and researchers. People who had already
cooperated with them and new research partners from 9 Ukrainian universities
were invited to implement the project:

State Tax University.

Volyn National University.

Lutsk National Technical University.

Donetsk National University.

Lviv University of Business and Law.

Ukrainian Catholic University.

N s D=

Ukrainian Research Institute of Special Equipment and Forensic Examinations
of the Security Service of Ukraine.
8. Ivano-Frankivsk National Technical University of Oil and Gas
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9. Taras Shevchenko National University in Lugansk.

Three authors represented Polish universities, ie Economics University
in Poznan, Adam Mickiewicz University in Poznan and the University of Lodz.
One of the authors is a researcher at Politecnico di Bari in Italy.

This project was carried out in the period from March to August 2022
and ended with the publication of this monograph, which is a report on the con-
ducted research. In total, 18 articles were prepared concerning:

» strictly the problems of the functioning of enterprises (in part they repre-
sent a theoretical approach, and in part are an account of the study of
the practice of enterprises’ operation) and

e Ukrainian economy in macro terms and its international ties.

In addition to economic issues, the issue of legal regulations relating to
the economy was raised, which widened the possibility of a better understanding
of the socio-political context of economic processes in Ukraine.

The ambition of the authors of all articles is to present and disseminate
the results of the research undertaken. Hence, the editors of the monograph would
be satisfied if the presented research and the conclusions drawn on its basis were
noticed by the community of economists and lawyers both in Ukraine and Poland.
The authors also hope that the collection of their works, which is this monograph,
will be recognized in academic circles and will be an interesting reading for rese-
arch staff, doctoral students and students.

We would like to thank Professor Zdzistaw Puslecki, who reviewed the mono-
graph in a very thorough and meticulous manner. His comments and observa-
tions were taken into account by the authors of individual articles, which certainly
increased the substantive level of the entire study.

Monika Dobska, Ryszard Kamitiski,
Poznan, August 2022



WSTEP

Niniejsza monografia prezentuje wyniki badan prowadzonych przez ekonomistéw
i prawnikdéw, zajmujacych si¢ zarzadzaniem przedsigbiorstwem, jako podstawowym
ogniwem gospodarki. Najwieksza grupe autoréw artykulow stanowia pracownicy
uniwersytetéw z Ukrainy. Dominujacy udzial w tym gronie - badaczy ukrainskich
nie jest przypadkowy. Gléwnym powodem tego jest sytuacja, w jakiej znalezli sie
naukowcy w Ukrainie w zwigzku z agresja Rosji na ten kraj. Uczelnie, w ktorych
funkcjonujg zostaly zmuszone do przejscia na zupelnie inne tryby pracy dydak-
tycznej i badawczej. Wywolalo to ogromne utrudnienie dla prowadzenia pracy
naukowej pracownikéw tych uniwersytetow. W tych okolicznosciach w oddziale
poznanskim Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego pojawita si¢ idea pomocy
naukowcom ukrainskim w prowadzeniu przez nich pracy badawczej poprzez
realizacje wspodlnego polsko-ukrainskiego projektu badawczo-wydawniczego pt.
Wspélczesne problemy zarzgdzania gospodarkq, ze szczegdlnym uwzglednieniem
przedsigbiorstw ukrairiskich do ktérego zostali zaproszenie badacze ukrainscy.
Kierownictwo projektu zostalo powierzone Prof. UEP dr hab. Monice Dobskiej
i Prof. UAM dr. hab. Ryszardowi Kaminskiemu, ktérzy maja bogate doswiadcze-
nie we wspolpracy z uczelniami i badaczami ukrainskimi. Do realizacji projektu
zostaly zaproszone osoby juz wczesniej z nimi wspdlpracujgce oraz nowi partne-
rzy naukowi z 9 uczelni ukrainskich:

Panstwowej Wyzszej Szkoly Podatkowe;.

Wolynskiego Uniwersytetu Narodowego im. Lesji Ukrainki w Lucku.
Luckiego Narodowego Uniwersytetu Technicznego.

Donieckiego Uniwersytetu Narodowego im. Wasyla Stusa.

Lwowskiego Uniwersytetu Biznesu i Prawa.

Ukrainskiego Uniwersytetu Katolickiego.

N s w =

Ukrainskiego Instytutu Badawczego Sprzetu Specjalnego i Badan Sagdowych
Stuzby Bezpieczenstwa Ukrainy.
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8. Narodowego Technicznego Uniwersytetu Nafty i Gazu w Iwano-Frankowsku.
9. Luganskiego Uniwersytetu Narodowego im. Tarasa Szewczenki.

Troje autoréw reprezentowalo uniwersytety polskie, tj. Uniwersytet Ekoni-
miczny w Poznaniu, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu oraz Uni-
wersytet Lodzki. Jeden z autoréw jest badaczem w Politecnico di Bari we Wloszech.

Projekt ten byl realizowany w okresie od marca do sierpnia 2022 r. i zakon-
czyl si¢ opublikowaniem niniejszej monografii, ktora stanowi raport z przeprowa-
dzonych badan. Lacznie przygotowano 18 artykuldw, ktére dotycza:

* stricte probleméw funkcjonowania przedsiebiorstw (w czgsci reprezen-
tujg one podejscie teoretyczne, a w czgsci za$ sg relacjg z badania praktyki
dzialania przedsiebiorstw) oraz

* gospodarki ukrainskiej w ujeciu makro i jej powigzan miedzynarodowych.

Oprocz zagadnien ekonomicznych zostaty podjete kwestig z obszaru regulacji
prawnych odnoszacych sie do gospodarki, co poszerzylo mozliwos¢ lepszego zro-
zumienia spoteczno-politycznego kontekstu proceséw gospodarczych w Ukrainie.

Ambicjg autoréow wszystkich artykuléw jest ukazanie i rozpowszechnienie
wynikéw podjetych badan naukowych. Stad redaktorzy monografii z satysfakcja
przyjeliby sytuacje, gdyby zaprezentowane badania i wyciagniete na ich podstawie
wnioski byly zauwazone przez $rodowisko ekonomistéw i prawnikéw zaréwno
w Ukrainie jak i w Polsce. Autorzy liczg réwniez na to, ze zbidr ich prac, jakim jest
niniejsza monografia znajdzie uznanie w kregach akademickich i bedzie ciekawa
lekturg dla kadry naukowej, doktorantéw i studentow.

Pragniemy podzigkowa¢ Panu Profesorowi Zdzistawowi Pusleckiemu, ktory
zrecenzowal monografie w sposob bardzo wnikliwy i skrupulatny. Jego uwagi i spo-
strzezenia zostaty uwzglednione przez autoréw poszczegdlnych artykuléw, co z pew-
noscig wplyneto na podwyzszenie poziomu merytorycznego catosci opracowania.

Monika Dobska, Ryszard Kamiriski,
Poznan, sierpien 2022 r.



ROZWOQ)J SPOLECZNE)
ODPOWIEDZALNOSCI BIZNESU
NA UKRAINIE

Oksana Polinkevych', Andrii Kolosok”

Abstract

The authors consider the issue of social responsibility of business and its com-
pliance with European practice. The legal regulation of joint stock companies in
Ukraine is outlined, the disadvantages and advantages of the existence of joint
stock companies in Ukraine are identified. The analysis of non-financial repor-
ting of joint-stock companies in Ukraine is carried out, the activity of Ukrainian

enterprises is characterized.

Keywords: social responsibility, non-financial sector, joint-stock companies,
securities market, Volyn.

1. Wstep

W dzisiejszych czasach rosnie znaczenie dziatan w zakresie spolecznej odpowie-
dzialnosci biznesu, bezpieczenstwa i ochrony srodowiska naturalnego. Odpowie-
dzialnos$¢ spoleczna w kontekscie biznesu oznacza, ze firma dziata, aby osiagna¢
swoje cele finansowe, ale dodatkowo nastawiona jest na pomoc spofeczenstwu.

! Profesor Katedry Turystyki i Biznesu Hotelarsko-Restauracyjnego, Techniczny Uniwersytet
Narodowy w Lucku.

2 Andrii Kolosok, Bonuucbkuit Hanionanbanit YaiBepcurer imeni Jleci Ykpainu,
Wolynski Narodowy Uniwersytet im. Lesi Ukrainki, Lesya Ukrainka Volyn National
University.
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Oznacza to, ze firma odpowiedzialna spolecznie nie powinna dziala¢ wylacznie
w celu maksymalizacji zysku, ale powinna podejmowac decyzje i dzialania, ktére sg
akceptowalne z punktu widzenia celéw i wartoéci spoteczenstwa. Celem niniejszej
pracy jest ukazanie pogladéw na temat spotecznej odpowiedzialnosci na Ukrainie
i do$wiadczen praktycznych w tej mierze.

W opracowaniu podjeto prébe: 1) okreslenia istoty spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu w na gruncie ukrainskim; 2) ukazania struktury raportu
o odpowiedzialnosci spolecznej przygotowywanego przez biznes na Ukrainie;
3) zarysowania regulacji prawnych odpowiedzialnosci spolecznej na Ukrainie;
4) wskazania pozytywnych i negatywnych aspektéw funkcjonowania spdtek
akcyjnych na Ukrainie; 5) prezentacji praktyki w zakresie odpowiedzialnego
spotecznie postepowania przedsigbiorstw ukrainskich. W procesie badawczym
zastosowano metody krytycznej analizy Zrddel literackich, analizy, syntezy
i porownania.

2. Teoretyczne podejscie do rozumienia odpowiedziatnosci spotecznej
biznesu w Ukrainie

Spoteczna odpowiedzialnos¢ w ukrainskim spoteczenstwie rozprzestrzenia sie
na wszystkie sfery gospodarki narodowe;j. Nie mozna jednak wprost przenies¢ ogol-
nie przyjetych zasad swiatowej praktyki spotecznej odpowiedzialnosci na ukrainska
gospodarke. Ukraina jest bowiem relatywnie duzym krajem o znacznym poten-
cjale gospodarczym, ktéry ma swoja specyfike kulturows, wielowiekowe zakorze-
nienie historyczne, swoje wlasne interesy na miedzynarodowym rynku produktéow
oraz od lat jest w stanie wojny z Rosja.

Z uwagi na to wdrozenie spolecznie odpowiedzialnego podejscia w realiach
ukrainskiej gospodarki powinno odbywac sie z uwzglednieniem intereséw spo-
tecznosci, poziomu dochodéw pracownikow, specyfiki ustawodawstwa krajowego
oraz zdolno$ci finansowej producentdw, ktérzy chcg pozycjonowac si¢ jako przed-
siebiorstwa zorientowane spolecznie.

Koncepcja odpowiedzialnosci spolecznej przeszta wiele etapdéw rozwoju:
od filantropii, filantropii strategicznej, poprzez inwestycje spoteczne, marketing
spoteczny i etyczny. Spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu (ang. Corporate Social
Responsibility - CSR) to strategia zarzadzania, zgodnie z ktdrg przedsigbiorstwa
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w swoich dziataniach dobrowolnie uwzgledniajg interesy spoteczne, aspekty $ro-
dowiskowe, czy relacje z r6znymi grupami interesariuszy, w szczegélnosci z pra-
cownikami. Bycie spolecznie odpowiedzialnym oznacza inwestowanie w zasoby
ludzkie, w ochrone srodowiska, relacje z otoczeniem firmy i informowanie o tych
dziataniach, co przyczynia si¢ do wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstwa
i ksztaltowania warunkow dla zréownowazonego rozwoju spofecznego i ekono-
micznego. Pojecie ,,spotecznej odpowiedzialnosci biznesu” zostato sformutowane
m. in. przez M. Friedmana, ktory stwierdzit, ze termin ten nalezy rozumie¢ jako
dzialania przedsiebiorstwa zmierzajace do wywiazania si¢ z roszczenia, ktore
jest realizowane w ramach obowigzujacych przepiséw i na warunkach uczci-
wej konkurencji®. Interesujaca jest definicja sformutowana przez P. F. Druckera,
ktéry odpowiedzialnos$¢ spoleczng rozumiat jako ,oswajanie smoka’, to znaczy
przeksztalcenie problemoéw spofecznych w korzys¢ ekonomiczng, w produkgji,
w kwalifikacje personelu i wreszcie w dobrobyt spoteczenstwa*. Z kolei G. R.
Bowen stwierdzil, ze spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu polega na wdrazaniu
takich polityk, podejmowaniu takich decyzji, ktére moga by¢ przydatne i poza-
dane dla spotecznosci’.

Zgodnie z miedzynarodowa norma ISO 26000 odpowiedzialnos$¢ spoteczna
jest ,odpowiedzialno$cia przedsigbiorstwa za wplyw jego produkgji i dzialalno-
$ci gospodarczej na spoteczenstwo i sSrodowisko poprzez przejrzyste i etyczne
zachowania, ktére promuja zréwnowazony rozwoj, poprawe zdrowia i dobrobytu
w spoleczenstwie™.

Naukowcy roéznie interpretujg istote odpowiedzialno$ci wobec spoleczen-
stwa. Niektorzy uwazaja ja za element spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, pod-
czas gdy inni twierdzg, ze spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu wyszla z odpowie-
dzialnosci ekologicznej (patrz tabela 1).

* Friedman M., The Social Responsibility of Business is to Increase its Profits. ,The New
York Times Magazine”, 13 September, 1970. http://umich.edu/~thecore/doc/Friedman.pdf
[dostep: 23.10.2018]

* Drucker P. E, The new meaning of corporate social responsibility, “California Management
Review”, 1984, 26(2), P. 62

> Bowen H. R., Social Responsibilities of the Businessman. N.Y. : Haper & Row, 1953. p. 6
¢ ISO/FDIS 26000 «Guidance on social responsibility». 12.09.2010, http://www.csr-eu-jm.
com.ua/files/ISO26000.pdf [dostep: 23.01.2019]
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Tabela 1. Istota koncepcji ,,spolecznej odpowiedzialnosci biznesu” na Ukrainie

Autor Definicja pojecia ,,spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu” na Ukrainie

polega na wdrazaniu takich polityk, podejmowaniu takich decyzji
Bowen H. RV lub spelnianiu kryteriéw behawioralnych, ktére moga by¢ przydatne
i pozgdane dla spoleczenstwa

dziatania przedsiebiorstwa, ktore sa prowadzone w granicach obowigzujacych

Friedman M. o L .
przepisow i na warunkach uczciwej konkurengji.

dobrowolne zobowigzanie wlasciciela lub kierownika firmy do zapewnienia
Vodnytska N. V.? | pracownikom gwarancji socjalnych i dodatkowych korzysci dla wszystkich
zainteresowanych stron

podmiot spoteczno-gospodarczy, w ktérym korporacja i jej interesariusze
wspoldzialtaja w celu zmniejszenia strat transakcyjnych, rozwiazania
Berezina O. Yu."? | konfliktéw interesdw i zwiekszenia konkurencyjnosci korporacji za pomoca
narzedzi takich jak inwestycje spoteczne, sprawozdawczos$¢ spoleczna,
partnerstwo spoleczne, polityka dywidendowa i komunikacja korporacyjna.

dzialalnos¢ wolontariacka, ktora wykracza poza prawne wymagania dotyczace
prowadzenia przedsiebiorstwa i obejmuje aspekty srodowiskowe, spoteczne,
pracownicze i ekonomiczne, odpowiedzialnosci za srodowisko, spoleczenstwo,
spolecznosci lokalne, pracownikéw, dostawcow, konsumentdw i inwestorow.

Hrytsyna L. A"

system wartosci i zasad rzadzacych gospodarka regionu, ktory opiera sie

na $wiadomym rozwazeniu wymagan biznesowych, przepisow i interesow
Voronchak I. O.”? | regionalnych w kierunkach gospodarczych, srodowiskowych, pracy,
konsumenckich, filantropijnych w celu zapewnienia rozwoju regionalnego

i sprzyjajacych warunkéw do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w regionie.

wklad firmy w rozwéj spoteczno-gospodarczy spoteczenstwa, ktéra moze
Zelenko O. O.” | miesci¢ si¢ w minimalnych limitach okreslonych w ustawodawstwie danego
kraju lub znacznie je przekroczy¢.

7 Bowen H. R., Social Responsibilities of the Businessman. N.Y. : Haper & Row, 1953. 284 p.
8 Friedman M., The Social Responsibility of Business is to Increase its Profits. ,The New
York Times Magazine”, 13 September, 1970. http://umich.edu/~thecore/doc/Friedman.
pdf [dostep: 23.10.2018]

? Vodnytska N.V,, Zarzadzanie sferg pracy przedsigbiorstwa przemystowego z uwzglednie-
niem spolecznej odpowiedzialnoséci biznesu: dis. ... Cand. ek. Nauka: 08.00.04. Charkéw,
2008. 308 s.

10 Berezina O.Y. Spoteczna odpowiedzialnos¢ korporacji w systemie stosunkow spolecznych
i stosunkéw pracy: dis. ... Cand. ek. Nauka: 08.00.07. Charkéw, 2011. 292 s.

"' Hrystyna L.A., Mechanizm ksztattowania sie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w za-
rzadzaniu przedsigbiorstwem: dis. ... Cand. ek. Nauka: 08.00.04. Chmielnicki, 2009. 225 s.
2 Voronchak I.0., Ksztaltowanie regionalnej polityki spotecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu: dis. ... Cand. ek. Nauka: 08.00.05. Luck, 2015. 232 s.

3 Zelenko O.0., Teoretyczne i metodyczne podstawy ksztaltowania strategii spolecznej
odpowiedzialnoéci przedsigbiorstwa: dis. ... Cand. ek. Nauka: 08.00.07. Lugansk, 2012. 233 s.
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Autor Definicja pojecia ,,spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu” na Ukrainie
Konovalenko system dobrowolnych $rodkéw regulowanych przez panstwo wykorzystywa-
A S nych w celu poprawy wplywu proceséw biznesowych na spoleczenstwo.

Volynets U. A."®

uniwersalny sposob interakcji miedzy podmiotami gospodarczymi
(spoleczenistwo, panstwo, biznes), pozwala oceni¢ wyniki ich dziatan na rzecz
rozwoju spolecznego.

Tsaryk 1.6

ztozony system wielofunkcyjny, ktéry ma elementy historyczne,
spofeczno-gospodarcze, religijne, polityczne i srodowiskowe, jest etyczny
i pociaga za sobg znaczace transakcje finansowe na poziomie makro

i mikroekonomicznym.

Kolosok A. M."”

wklad przedsigbiorstwa w rozwéj spoleczno-gospodarczy jego pracownikow,
spolecznosci lokalnej, regionu lub spoleczenstwa jako caloéci, ktéry moze by¢

w granicach lub znacznie ponizej ustawowego minimum, aby podnies¢ prestiz
swojej dziatalno$ci w oczach opinii publicznej i osiagna¢ ukryte cele gospodarcze

Polinkevych O.,
Kaminski R.,
Kolosok A.'% 1

koncepcja zarzadzania, w ramach ktdrej firmy integruja kwestie spoleczne
i érodowiskowe w swoich dziataniach biznesowych i wchodza w interakeje
z interesariuszami.

rézne interpretacje koncepcji ,,odpowiedzialno$¢ spoleczna” generowane

Khovrak L., i S .
Polinkevych O 3 przez roznice w rozwoju historycznym, kulturowym, politycznym
Trynchuk V2 ” |ispolecznym roznych krajow $wiata, znaczne roznice geograficzne w sferach

przejawow, przedmiotdw, tematéw i wydarzen

Zrédto: Opracowanie wlasne.

4 Konovalenko A.S., Oszacowanie poziomu spotecznej odpowiedzialnosci malego i sred-
niego biznesu: dis. ... Cand. ek. Nauka: 08.00.04. Donieck, 2010. 252 s.

!5 Volynets U.A., Ekonomiczne zasady regulacji spotecznie odpowiedzialnej dziatalnosci
podmiotéw gospodarki na Ukrainie: dis. ... Cand. ek. Nauka: 08.00.03. Réwne, 2016. 187 s.
!¢ Tsaryk I.M., Narzedzia regulacyjne wzmacniania spolecznej odpowiedzialnosci biznesu
w gospodarce narodowej: dis. ... Cand. ek. Nauka: 08.00.03. Czernihéw, 2011. 243 s.

17 Kolosok A.M., Kryteria oceny spolecznej odpowiedzialnosci biznesu, ,,Biuletyn Naukowy
Wolynskiego Uniwersytetu Panstwowego im. Lesji Ukrainki”, 2013, 5 (254), 5.78-82.

'8 Polinkevych O., Kaminski R., Kolosok A. Metody pomiaru wynikéw realizacji koncepcji
spolecznie odpowiedzialnego biznesu [w:] Spoleczna odpowiedzialnos$¢ przedsigbiorstw
jako przedmiot sprawozdawczo$ci niefinansowej w $wietle regulacji prawnych i doswiadczen
praktycznych w Polsce i na Ukrainie, red. naukowa R. Kaminski, Poznan: PTE, 2020. S. 78-86
¥ Polinkevych O., Kaminski R. Spoleczna odpowiedzialnos¢ przedsigbiorstw na Ukrainie
[w:] Spoleczna odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstw jako przedmiot sprawozdawczosci niefi-
nansowej w $wietle regulacji prawnych i doswiadczen praktycznych w Polsce i na Ukrainies,
Red. naukowa R. Kaminski, Poznan: PTE, 2020. s. 166-172

% Khovrak I, Polinkevych O., Trynchuk V., Management of financial institutions on the
basis of corporate social responsibility as a driver of sustainable development, Conference
Proceedings VIII International Scientific Conference “Determinants of Regional Development’,
Pila 21-22 October 2021, n. 2, p. 246-264, doi: https://doi.org/10.14595/CP/02/015.



204 Oksana Polinkevych, Andrii Kolosok

Jak wida¢ spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu nie ma jednoznacznej defini-
cji ani w literaturze przedmiotu, ani w dziatalnosci praktycznej. Mozna zauwazy¢
znaczace roznice nie tylko definicji CSR, ale takze jej modeli i innych konstytu-
tywnych aspektow teoretycznych. Wyrdzni¢ mozna trzy rézne podejscia autoréw
do koncepcji spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu*":

* CSR jako element dodatkowy;

* CSR jako element Public Ralations;

* CSR jako filantropia.

Zdaniem zwolennikow pierwszej koncepcji podstawowym celem dziatalno-
$ci przedsiebiorstwa jest maksymalizacja jego wynikéw ekonomicznych. W two-
rzeniu strategii nie uwzglednia si¢ konieczno$ci stosowania praktyk spotecznie
odpowiedzialnych, ktére moglyby prowadzi¢ do powaznych strat finansowych.
Promotorem takiej definicji CSR jest definicja M. Friedmana.

Innym podejsciem do zagadnienia spolecznej odpowiedzialnosci biznesu
jest przedstawienie jej jako instrumentu komunikacji marketingowej, ktéry stuzy
do kreowania, podtrzymywania i utrwalania wzajemnie korzystnych stosunkéw
pomiedzy przedsiebiorstwem oraz dang grupa odbiorcéw. Odmiennie do pierw-
szej koncepcji, w tym przypadku cel przedsigbiorstwa rozumiany jest nie tylko
jako przynoszenie zysku, ale jako prowadzenie dzialan w interesie spolecznym.
Zaklada sig¢ tutaj dzialania spolecznie odpowiedzialne, jednoczesnie oczekujac
zwrotu kosztow poniesionych w ramach realizowania CSR i w rezultacie zyskow.
Przedstawiciele tego pogladu wskazujg na korzysci zaréwno wizerunkowe, jak
i finansowe?.

Ostatnia koncepcja prezentuje spoleczng odpowiedzialno$¢ w szerszym uje-
ciu. Dzialania spotecznie odpowiedzialne podejmowanie sg bezinteresownie. CSR
traktuje si¢ jako potrzebe serca i spoteczny obowigzek™.

21 Zboron H., Dyskurs o spotecznej odpowiedzialnosci ekonomistéw (z kryzysem w tle), [w:]
Pisz Z., Rojek-Nowosielska M. (red.), Spoleczna odpowiedzialnos¢ organizacji. Polityczna
poprawnos¢ czy obywatelska postawa?, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroclawiu, Wroclaw, 2011, s. 32-34

> Stefanska M., CSR a wartos¢ przedsigbiorstwa, [w:] Pisz Z., Rojek-Nowosielska M. (red.),
Spo teczna odpowiedzialnos¢ organizacji. Polityczna poprawnosé czy obywatelska postawas?,
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw, 2011, s. 303.

2 Stefanska M., CSR a wartos¢ przedsigbiorstwa, [w:] Pisz Z., Rojek-Nowosielska M. (red.),
Spo teczna odpowiedzialnos¢ organizacji. Polityczna poprawnosé czy obywatelska postawa?,
Wy dawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw, 2011, s. 303.
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Podsumowujac, spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu to $wiadome podejmo-
wanie dziatan w kwestiach spolecznych i srodowiskowych, ktére wykraczajg poza
statutowa dziatalno$¢ danego podmiotu. Przedsi¢biorstwa powinny gospodaro-
waé swoimi zasobami w sposob jak najbardziej efektywny i dazy¢ do zwigkszania
swojej wartos$ci. CSR w obszarze ekonomicznym polega réwniez na podejmowaniu
dzialan innowacyjnych oraz umacnianiu pozycji wzgledem konkurencji.

Autorzy niniejszego artykulu stworzyli wlasna wizje istoty spolecznej odpo-
wiedzialno$ci biznesu, a mianowicie, iz jest to wklad przedsigbiorstwa w rozwdj spo-
teczno-ekonomiczny jego pracownikdow, spotecznosci lokalnej, regionu lub calego
spoleczenstwa, ktéry moze przekracza¢ prawne minimum, aby podnies$¢ prestiz
ich dziatalnosci w opinii publicznej i osiaganie ukrytych celéw ekonomicznych.

Mozna wyrdzni¢ wiele funkcji spolecznej odpowiedzialnosci biznesu, takich jak:

1. Funkcja kulturowa - ujawnia wplyw odpowiedzialnosci spotecznej na kul-
ture korporacyjng przedsiebiorstwa, tworzy system wartosci dla pracowni-
kow, konsumentdw, partneréw, inwestoréw i innych interesariuszy, ktéry
okresla poziom etyczny przedsigbiorstwa, odzwierciedla spoleczng dojrza-
tos$¢ gospodarki narodowej jako caltosci. Ta funkcja spolecznej odpowie-
dzialnosci biznesu odzwierciedla nie tylko element kulturowy, ale takze spo-
teczno-ekonomiczny, poniewaz zmieniajac system wartoéci, wplywa na jego
ksztaltowanie i zmienia priorytety stosunkéw spotecznych i pracowniczych.

2. Funkcja komunikacyjna - polega na nawigzaniu bliskiej interakeji biznesu
z organizacjami pozarzagdowymi, organami samorzagdowymi, spoteczno-
$cig lokalng, konsumentami, dostawcami, zatrudnionymi pracownikami
w celu budowania przyjaznych partnerstw opartych na wzajemnym zaufa-
niu. Takie podejscie pozwala firmie nawigza¢ relacje z otoczeniem gospo-
darczym, w ktérym dziata, zminimalizowa¢ skutki potencjalnego ryzyka
i osiggna¢ wplyw ekonomiczny.

3. Funkcja informacyjna - pokazuje otwartos$c¢ i przejrzysto$¢ przedsigbior-
stwa. W przypadku kazdej firmy, ktdra uwaza si¢ za spolecznie odpowie-
dzialng, niezwykle wazne jest, aby przekaza¢ spoteczenstwu wyniki jej
dzialalno$ci filantropijnej. W tym celu przygotowywana i publikowana
jest coroczna sprawozdawczo$¢ spoleczna, ktora w swej istocie czesto jest
ukrytg reklama i promuje wejscie firmy na rynki miedzynarodowe.

4. Funkcja motywacyjna - wplywa na zachowanie interesariuszy w okreslonym
$rodowisku biznesowym. Pojawia si¢ na poziomie mikro przedsigbiorstw



206 Oksana Polinkevych, Andrii Kolosok

w ksztattowaniu relacji miedzy pracodawcg a pracownikami oraz na pozio-
mie makro w interakcji z zewnetrznymi kontrahentami. W pierwszym
przypadku funkcja ta zwigksza wydajnos¢ pracownikéw. W drugim sty-
muluje popyt na produkty firmy, zapewnia diugoterminowa wspolprace
z wladzami publicznymi, co znajduje odzwierciedlenie w uzyskaniu pew-
nych preferencji skutkujacych zwigkszeniem efektu ekonomicznego.

5. Funkcja spoteczna - charakteryzuje wyniki spotecznie odpowiedzialnych
dzialan przedsigbiorstwa, ktore przejawiajg si¢ w poprawie samopoczucia
pracownikow poprzez zapewnienie dodatkowych korzysci materialnych
i spolecznych (system informacji zwrotnej, nieodptatne szkolenie, bada-
nia lekarskie i pomoc w leczeniu, transport urzedowy itp.), a takze roz-
wdj lokalnej infrastruktury (przedszkola, place zabaw, o§wietlenie nocne,
sprzatanie terenu itp.).

6. Funkcja ekonomiczna - koncentruje synergiczny efekt wspotpracy zainte-
resowanych stron. W szczegélnosci na poziomie przedsigbiorstwa zapewnia
dodatkowe zyski ze wzrostu sprzedazy produktéw, promuje tworzenie war-
tosci firmy, poprzez poprawe reputacji biznesowej i wizerunku. Na pozio-
mie krajowym wzmacnia system gospodarczy kraju, zwigkszajac produkt
narodowy brutto i zmniejszajac napigcia spoteczne. Ta funkcja jest nie-
zbedna i odzwierciedla ostateczny cel spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Kryterium oceny sukcesu firmy i jej orientacji spotecznej jest publikacja
raportu spotecznego charakteryzujacego osiggniecia i inicjatywy w tym kierunku.
Raport ten zawiera wskazniki efektywnosci spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
Sa one ujmowane w dwdch blokach:

a) przejawdéw (wynagrodzenie, szkolenie personelu, bezpieczenstwo pracy,
zatrudnienie, opieka zdrowotna, biznes),

b) grup interesariuszu (personel i kierownictwo, spoleczenstwo, konsumenci,
panstwo, partnerzy).

Wskazniki wynagrodzenia: stosunek sredniej ptacy przedsiebiorstwa do sred-
niej w branzy, zalegloséci placowe, proporcja kosztow pracy w koszcie produkgji,
udzial premii w liscie ptac i wskazniki ochrony pracy: koszt poprawy warunkow
pracy na pracownika, czynnik szkody przemystowej, szkolenie personelu, koszty
przedsigbiorstwa na szkolenie jednego pracownika, odsetek przeszkolonych pra-
cownikow zalezy od kierownikéw wyzszego szczebla i ma bezposredni wptyw
na personel.
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Zrédto: Polinkevych O., Kamiriski R., Kolosok A. Metody pomiaru wynikéw realizacji kon-
cepcji spolecznie odpowiedzialnego biznesu [w:] Spoleczna odpowiedzialnos¢ przedsigbiorstw
jako przedmiot sprawozdawczosci niefinansowej w swietle regulacji prawnych i doswiadczer
praktycznych w Polsce i na Ukrainie, red. naukowa R. Kaminski, Poznan: PTE, 2020. S. 78-86;
Kolosok A.M., Kryteria oceny spolecznej odpowiedzialnosci biznesu, ,Biuletyn Naukowy
Wolynskiego Uniwersytetu Panstwowego im. Lesji Ukrainki’, 2013, 5 (254), s. 78-82.
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Wikazniki zdrowotne: odsetek pracownikéow poddawanych corocz-
nym badaniom lekarskim, koszty opieki zdrowotnej na pracownika, wydatki
na pakiet socjalny. Wskazniki s powigzane i wptywaja zaréwno na pracowni-
kow i spoleczenstwo.

Wikazniki charakteryzujace proces biznesowy: poziom cen; jakos¢ towa-
réw; szerokos¢ asortymentu, kwota zaptaconych podatkéw, odsetek zamdwien
publicznych w catkowitej liczbie wyprodukowanych produktéw, swiadczonych
ustug, kwota inwestycji spotecznych na pracownika, wysokos$¢ kar zaptaconych
za nieprzestrzeganie obowiazujacych przepiséw, udzial srodkéw przeznaczonych
na cele charytatywne w kosztach operacyjnych przedsigbiorstwa, kwota wydana
na ochrone pracy, kwota wydana na zmniejszenie wplywu procesu produkcyj-
nego na $rodowisko, kwota funduszy zaangazowanych w marketing spoteczny
i etyczny, liczba skarg sktadanych przez partneréw firmy. Wskazniki te ukazuje
rys. 1.

Na Ukrainie odpowiedzialno$¢ spoteczna przewaznie jest postrzegana jako
narzedzie reklamowe. Przedsigbiorstwa nie maja obowiazku sporzadzania spra-
wozdan niefinansowych. Raporty na Ukrainie maja rozne tytuly: raport stalego
rozwoju, raport korporatywnej socjalnej odpowiedzianosci przedsigbiorstw, raport
spoteczny, raport korporacyjny, raport zréwnowazonego rozwoju. Struktura raportu
spotecznie odpowiedzialnych przedsiebiorstw na Ukrainie zawiera ukazana jest
w tabeli 2.

Tabela 2. Struktura raportu wybranych przedsiebiorstw odpowiedzialnych spo-

tecznie w Ukrainie

Przedsigbiorstwo Struktura raportu

Wartosci. Struktura firmy. Osiagniecia. Udostepnianie telewizji. Zaangazo-
wanie interesariuszy. Zasadnicze kwestie raportu. Zréwnowazony rozwoj.
Odpowiedzialna tres¢. Rozwoj pracownikéw. Edukacja miodziezy. Odpo-
wiedzialnos¢ za srodowisko. Poprawa zdrowia. Szacunek dla praw autor-
skich. Dbamy o Ukraine. Kontakty

Firma (reputacja na rynku, wyniki pracy, zmiany w raportowanym okresie,
misja i wartosci, zespol zarzadzajacy, odpowiedzialne podejscie), ekonomia
(odpowiedzialna aktywnos¢ na rynku, innowacyjne produkty i ustugi, roz-
wigzania biznesowe, partnerstwo spoleczne), spoteczenstwo (troska o perso-
Lifecell” nel, réwno$¢ praw, bezpieczne warunki pracy i gwarancje spoteczne, rozwoj
pracownikéw, komunikacja wewnetrzna, obstuga klienta, dialog z abonen-
tami, rozwoj spotecznosci, inwestycje spoteczne i charytatywne, rozwdj edu-
kacji technologicznej), sSrodowisko (zmiany klimatu i efektywnos¢ energe-
tyczna, praktyki ekologiczne w biurach firmy)

1+1 media group
of companies*
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Przedsi¢biorstwo Struktura raportu

Raport korporacyjny, obstuga klienta, poprawa taryf i ustug, inicjatywy spo-
teczne (wskaznik przejrzystosci, strategia edukacyjna, projekt ,wnie$ swoj
Kyivstar? wkiad”, olimpiada geograficzna, festiwal szorowania, program studencki,
projekty startupowe, wsparcie dla mlodych specjalistéw, sponsoring spor-
towy, organizacja charytatywna)

O firmie (misja, struktura biznesowa, gtdwne wydarzenia, nasze ustugi, nasz
zespol, dbatos¢ o platforme, jakos¢ procesow, relacje z interesariuszami),
perspektywy zréwnowazonego rozwoju (poczta humanitarna, wydarze-

nia biezgce, szkota biznesu, CRUTO Nowa poczta, inne projekty spoteczne
zgodno$¢ ze standardem GRI i globalnymi celami zréwnowazonego roz-
woju OON)

Nowa poczta®

Zrodlo: Opracowanie wlasne.

3. Regulacje prawne spotek akcyjnych na Ukrainie. Zalety i wady tej
formy prawnej przedsiebiorstw

Na Ukrainie sektor korporacyjny powstaje gtéwnie w wyniku redystrybucji wlasnosci
panstwowej i procedury prywatyzacyjnej. We wspotczesnej Ukrainie spdtki akcyjne
powstaly po raz pierwszy w 1988 r., czyli podczas prob utworzenia spétek akcyjnych
w sektorze publicznym ZSRR. Préba ta zostala podjeta poprzez mechanizm emisji
akgji przedsigbiorstw, ustalony uchwala Rady Ministrow ,,Przedsi¢biorstwa i organi-
zacje — emitenci papieréw wartosciowych “z 15 pazdziernika 1988 r. Ne 1195%. Pod-
stawg prawng rozwoju spélek akcyjnych na Ukrainie byta Ustawa z 19 wrzesnia 1991 r.
O spdtkach gospodarczych™’, w ktdrej zdefiniowano spotke akcyjng jako niezalezng
forme dziatalnosci, w ktérej ustalono prawne podstawy jej utworzenia i dzialania.

#* 1+1 media group of companies, https://media.lplusl.ua/ua/csr/employees [dostep:
23.10.2019]

» Lifecell, https://www.lifecell.ua/uk/pro_lifecell/sotsialna-vidpovidalnist/sotsialna-zvit-
nist. [dostep: 20.11.2019]

¢ Kyivstar, https://kyivstar.ua/uk/about/about/partners. [dostep: 14.10.2019]

¥ Nowa poczta, https://novaposhta.ua/uploads/misc/doc/Nova%20Poshta%20CSR%20
report%202017%20(web).pdf [dostep: 14.05.2019]

# Leos O., Degermendzhi D., Khazakh A., Publiczne spotki akcyjne: problemy rozwoju
i zarzgdzania, ,,Administracja publiczna: doskonalenie i rozwo6j”, 2012, nr 4, http://nbuv.
gov.ua/UJRN/Duur_2012_4_5 [dostep: 11.09.2018]

# O spotkach gospodarczych: Ustawa Ukrainy z dnia 19 wrze$nia 1991 r. Ne 1576-12,
https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/1576-12 [dostep: 11.09.2018]
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Podczas tworzenia pierwszych spotek akcyjnych w latach 90. przepisy dotyczace nie-
ruchomosci i spétek handlowych byly regulowane przez ustawe ,,O ukrainskiej gietdzie
papieréw wartosciowych i gietdzie”, ktora weszta w zycie w 1991 r. W rzeczywistosci
dokument ten stanowil podstawe prawng towarzyszaca dziatalnosci spotek akcyjnych.

Nalezy zauwazy¢, ze ruch akcjonariuszy otrzymat znaczacy impuls rozwojowy
w okresie przyjmowania ustawy z dnia 4 marca 1992 r. ,,O prywatyzacji wlasnosci
panstwowej’, ktora wyraznie regulowala proces sprzedazy akeji otwartych spotek
akcyjnych, ktéry zostal zdefiniowany jako jeden z kluczowych sposobdéw prywaty-
zacji i stal si¢ znaczacym katalizatorem w rozwoju tego procesu. Dzialalno$¢ spotek
z ograniczong odpowiedzialnoscig i spolek z dodatkowa odpowiedzialnoscig regu-
luje Ustawa o spétkach z ograniczong odpowiedzialnoscig i spétkach z dodatkowa
odpowiedzialno$cig z dnia 06.02.2018 poxy Ne 2275-VIIT*.

Znaczacym krokiem w sektorze przedsiebiorstw byto przyjecie ukrainskiej
ustawy ,,O spdtkach akcyjnych” z 17 wrzesnia 2008 r.*!, ktéra weszta w zycie 29 kwiet-
nia 2009 r. i stala si¢ impulsem do rozwoju spotek akcyjnych. Dokument koncentro-
wal sie na dwoch gloéwnych zadaniach, takich jak utatwienie rozwoju nowych terenéw
inwestycyjnych i poprawa fadu korporacyjnego. Ustawa miala zacheca¢ do rozwoju
rynku akcji, zwieksza¢ poziom ochrony praw akcjonariuszy (zwlaszcza akcjonariuszy
mniejszosciowych), ktore od dawna s3 naruszane na Ukrainie. Gléwne pozytywne
aspekty nowego ustawodawstwa znalazly odzwierciedlenie we wzmocnieniu ochrony
praw akcjonariuszy, braku mozliwo$ci erozji udziatéw, wprowadzeniu mechanizmu
ich umorzenia wedlug wartosci rynkowej. Istotng zaletg dla inwestoréw instytucjo-
nalnych byto wprowadzenie mechanizmu ujawniania informacji przez spotke akcyjna.

Nalezy zauwazy¢, ze spolki akcyjne, oprécz Ustawy ,,O spotkach akcyjnych’,
musza kierowac si¢ przepisami Kodeksu handlowego Ukrainy, Kodeksu cywilnego
Ukrainy, Ustawy ,W sprawie krajowego systemu depozytowego i cech elektronicz-
nego obrotu papierami warto$ciowymi na Ukrainie”, Ustawy ,,O papierach warto-
$ciowych oraz gieldzie papierow warto$ciowych’”, Ustawy ,W sprawie zarzadzania
obiektami wlasnosci panstwowe;j” oraz Ustawy ,W sprawie regulacji panstwowych
rynkow papieréw wartosciowych na Ukrainie”.

%O spotkach z ograniczong odpowiedzialnoscig i spotkach z dodatkowg odpowiedzialnoscia:
Ustawa Ukrainy z dnia 06.02.2018 r. Ne 2275-VIII, https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/
2275-19#n386 [dostep: 11.09.2019]

' O spotkach akcyjnych: Ustawa Ukrainy z dnia 17 wrzesnia 2008 r. Ne 514-V1. https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/514-17 [dostep: 21.09.2019]
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Spolki akcyjne sg aktualnie powszechng forma organizacji przedsigbiorstw.
Wynika to z gléwnych korzysci ekonomicznych tej formy prawnej, takich jak®:

* gromadzenie duzych sum pieniedzy poprzez sprzedaz akcji, szybkie prze-
niesienie wlasnosci;

* akcjonariusze s3 odpowiedzialni za wypelnianie swoich obowigzkéw;

* wykorzystanie srodkéw ze sprzedazy akeji na potrzeby korporacji;

* wysoka ptynnos¢ papieréw wartosciowych;

* ujawnienie informacji publicznej, co stuzy zwiekszaniu poziomu atrakcyj-
nosci inwestycyjnej firm;

* zapewnianie strategicznego podejscia do dlugoterminowego planowania
korporacji;

* nieograniczone podwyzszenie kapitalu, wielko$ci i zakreu dzialalnosci
spolki akcyjnej;

* publiczny charakter dziatalno$ci gospodarczej;

* fatwa zmiana wlasciciela papieréw warto$ciowych poprzez sprzedaz na giel-
dzie bez naruszenie zasady uczciwosci korporacyjne;j.

Gloéwne wady ekonomiczne wspdlnej dziatalnosci gospodarczej obejmuja®:

* dodatkowe koszty ogdlne zwigzane z odbyciem walnego zgromadzenia
akcjonariuszy, przygotowaniem raportéw i ustaleniem wyplaty dywidendy;

* wystepowanie sytuacji konfliktowych miedzy uczestnikami relacji korpo-
racyjnych;

* pojawienie sie ztozono$ci zarzadzania;

* spadek tempa rozwoju spotki przy znacznych wyptatach dywidendy, co moze
doprowadzi¢ do niewyplacalnosci;

* potrzeba ustanowienia kontroli akcjonariuszy nad dzialaniami kierownic-
twa, co moze prowadzi¢ do ograniczenia inicjatywy kierownictwa i szyb-
kosci zarzadzania.

Spoétki akeyjne zostaly rozpowszechnione w prawie wszystkich sektorach

gospodarki ukrainskiej. Liczbe spotek akcyjnych na Ukrainie prezentuja dane
w tabeli 3.

32 Blyzniuk O., Sidorova T., Zubov V., Wspoélczesne tendencje rozwoju spolek akcyjnych
na Ukrainie, ,,Strategia gospodarcza i perspektywy handlu i ustug”, 2013, Vip. 1 (1), s. 155-163,
http://nbuv.gov.ua/UJRN/esprstp_2013_1%281%29__24 [dostep: 15.10.2019]

¥ Ivanova A.S., Kovtun S.V,, Pigul N.G., Cechy powstawania i rozwoju spétek akcyjnych
na Ukrainie, ,Gospodarka i spoleczenstwo’, 2017, Wydanie 10, s. 256-261
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Tabela 3. Liczba spélek akcyjnych na Ukrainie w latach 1997-2022

Wyszcﬁ‘i’eg"lme' 1997 | 2001 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 2015
Liczba spélek 30922 | 34942 | 30169 | 28748 | 26568 | 24912 | 23178 | 15630
akcyjnych
Liczba

. 615686 | 834886 | 1258513 | 1294641 | 1323807 | 1369348 | 1328015 | 1117054
przedsiebiorstw
Udzial spotek
akeyjnychwsek- | o ) 119 | 240 | 222 | 2010 | 182 | 175 1,40
torze przedsie-
biorstw
Wyszczegélnie- | 5016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 012022 | Odehylenie
nie /-
Liczba spélek 15266 | 14763 | 14355 | 14310 | 13844 | 13660 | 7201 | -23721
akcyjnych
Liczba

. 1179553 | 1230155 | 1293666 | 1298435 | 1361632 | 1433833 | 1437009 | -2052695
przedsigbiorstw
Udzial spotek
akeyjnychwsek-1 ) o5 1100 | 111 | 110 | 102 | 095 0,5 4,52
torze przedsie-
biorstw

Zrédto: opracowano na podstawie danych Urzedu Statystycznego Ukrainy http://

www.ukrstat.gov.ua.

Z tabeli wynika, ze liczba spétek akcyjnych na poczatku 2022 r. zmniejszyta
sie 0 23 721 spolek akcyjnych w poréwnaniu z 1997 r., a ich udzial w ogélnej licz-
bie przedsiebiorstw zmniejszyt si¢ 0 4,52%. Po uchwaleniu Ustawy ,,O spdtkach
akcyjnych” liczba spotek akcyjnych wzrosta w wartosciach bezwzglednych o 4020
spotek, ale ich udzial zmniejszyl si¢ 0 0,83%. Wraz ze wzrostem liczby przedsig-
biorstw liczba spétek akcyjnych spadla gwattownie o 55,3% na poczatku 2020 r.
w poréwnaniu z 1997 r.

Gléwne problemy, ktore ograniczajg rozwdj spotek akcyjnych to:

1. niska wydajnos¢ funkcjonowania rynku akcji;

2. brak dostatecznej wagi dywidendy w polityce korporacyjnej, ktory przeja-
wia si¢ w braku wyptaty dywidendy z wynikéw okresu sprawozdawczego,
nawet przy pozytywnych wynikach finansowych;

3. istnienie szerokiego zakresu konfliktéw miedzy podmiotami zarzadzajacymi;

4. brak wiedzy, umiejetnosci, doswiadczenia w zakresie tworzenia i rozwoju
systemu tadu korporacyjnego;

5. spolki akcyjne sg najdrozsza forma przedsiebiorczosci;
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6. zfozonos¢ zarzadzania spotkami;
7. niski poziom wyplaty dywidendy w poréwnaniu do ich naliczania;
8. konflikty miedzy wiascicielami wynikajace z duzej liczby podmiotéw zarza-
dzajacych i réznych pogladéw na konkretng sytuacje;
9. brak dostatecznych kompetencji kierowniczych organéw korporacyjnych
w sferze zarzadzania;
10. wysokie koszty organizacyjne zaktadania i uruchamiania spétek akcyjnych;
11. relatywnie niska atrakcyjnos$¢ inwestycyjna spdtek akcyjnych.

5. Praktyka raportowania niefinansowego w Ukrainie

Osiagniecia w zakresie spotecznej odpowiedzialnos$ci przedsigbiorstw komuni-
kowane sg w raportach niefinansowych. Wymagania co do tego rodzaju sprawoz-
dawczosci pojawily si¢ na poczatku lat 80., kiedy fundusze inwestycji spotecznych
w Wielkiej Brytanii i Stanach Zjednoczonych zaczely monitorowaé spoteczne
aspekty dzialalnosci firm i ich etyke biznesu. Rozwdj sprawozdawczosci niefinan-
sowej na $wiecie odzwierciedla rozpowszechnienie i rozwoj koncepcji spotecz-
nej odpowiedzialnosci biznesu i jest zwigzany z istotnymi wydarzeniami w tym
obszarze. Na przyktad, po katastrofie ekologicznej na Alasce spowodowanej przez
katastrofe supertankowcéw Exxon Valdez w 1989 r., Koalicja na rzecz Odpowie-
dzialnych Gospodarek (CERES - Coalition for Environmentally Responsible Eco-
nomies) opracowala Zasady CERES / Valdez, ktore staly sie zbiorem wytycznych
do raportowania na temat srodowiska. W latach 90. coraz wiecej firm angazo-
walo si¢ w raportowanie niefinansowe, a juz w 1997 r. CERES, przy wsparciu Pro-
gramu Ochrony Srodowiska Narodéw Zjednoczonych (UNEP), ustanowity ramy
do wytycznych dotyczacych sprawozdawczosci na temat dziatalnosci gospodar-
czej, Srodowiskowej i spotecznej - ktadac tym samym podwaliny pod jeden z naj-
popularniejszych na $wiecie systemow sprawozdawczosci niefinansowej jakim
jest obecnie GRI.

Wedtug badania przeprowadzonego przez KPMG (International Survey of
Corporate Social Responsibility Reporting, 2008) od 2008 r. okoto 80% sposrod
250 najwiekszych firm na $wiecie (G250 z listy Fortune Global 500 za 2007 r.)
publikuje raporty niefinansowe, a kolejne 4% wlaczaja informacje CSR do swoich
raportow rocznych. Wyrazny trend wzrostowy w liczbie raportéw spotecznych
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mozna zaobserwowa¢ we Francji, Norwegii, Szwajcarii, Brazylii i Afryce Polu-
dniowej. Wedlug CorporateRegister.com, najwiekszej na §wiecie bazy raportéw
niefinansowych, zdecydowana wiekszos¢ raportéw pochodzi z firm europejskich
oraz amerykanskich i azjatyckich®.

Sprawozdania niefinansowe na Ukrainie znajduja si¢ na etapie poczatko-
wego rozwoju i majg znaczny niewykorzystany potencjatl, bioragc pod uwage niski
odsetek firm raportujacych informacje niefinansowe. Pierwszy raport spoteczne;
odpowiedzialnosci biznesu na Ukrainie zostal przygotowany i opublikowany w 2005
roku przez System Capital Management (SCM). Ta inicjatywa firmy pozwolila jej
na zajecie jednej z kluczowych pozycji w zakresie rozwoju CSR, a dzi$ firma ta
jako jedyna w krajowym biznesie przygotowala cztery raporty spoleczne, z kto-
rych dwa - zgodnie ze standardami GRI. Pierwszy raport GRI na Ukrainie zostal
opublikowany przez Nadra Bank (poziom aplikacji GRI - B).

W ujeciu ilosciowym od 2005 r. do maja 2010 r. 38 firm na Ukrainie opubli-
kowato 55 raportéw niefinansowych w réznych formatach, w tym*:

* 47 raportéw z postepéw (COP);

* 7 raportow na temat systemu GRI (wszystkie od sygnatariuszy Global Com-

pact ONZ na Ukrainie);

* 6 raportéw niefinansowych innego formatu (od firm, ktdre nie sg czescia

sieci Global Compact ONZ).

Na Ukrainie tylko 10% ze 100 najwigkszych firm pod wzgledem dochodu
netto w 2008 r. przygotowuje i publikuje raporty niefinansowe. Dla poréwnania 80%
z 250 najwiekszych firm w krajach rozwinietych przygotowuje takie raporty, a 45%
z 2200 najwigkszych firm w krajach rozwijajacych si¢. Catkowity udzial firm zglasza-
jacych sprawozdawczos¢ spoteczng na Ukrainie w tworzeniu PKB wynosi 11,44%
(108,774 mld UAH). Sprawozdania niefinansowe na Ukrainie sg daleko w tyle
za innymi krajami pod wzgledem dystrybucji i maja znaczny potencjat rozwoju™.

** Raportowanie niefinansowe: narzedzia spolecznie odpowiedzialnego biznesu. K.: 2010. s.31,
https://www.ppv.net.ua/uploads/work_attachments/Non-Financial Reporting  UA_.pdf
[dostep: 12.04.2020]

* Raportowanie niefinansowe: narzedzia spolecznie odpowiedzialnego biznesu. K.: 2010.
s. 33-34, https://www.ppv.net.ua/uploads/work_attachments/Non-Financial_Reporting
UA_.pdf [dostep: 12.04.2020]

* Raportowanie niefinansowe: narze¢dzia spolecznie odpowiedzialnego biznesu. K.: 2010.
s.34, https://www.ppv.net.ua/uploads/work_attachments/Non-Financial Reporting UA_.
pdf [dostep: 12.04.2020]
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Tabela 4. Analiza ilosciowa raportéw niefinansowych na Ukrainie® 3
Raporty niefinansowe w latach | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2013 | 2015 | 2016 | 2019 |2020

Raporty niefinansowe razem

Liczba firm, ktére zglosily
niefinansowe aspekty
dziatalno$ci w danym okresie
w dowolnym formacie

Raport o postepach Global
Compact

Liczba firm, ktdre przestaly
Raport o postepach w danym
okresie

Raport niefinansowy GRI

Liczba firm, ktore przestaty
raport GRI za odpowiedni okres

Zweryfikowany raport
niefinansowy

Liczba firm, ktore
zweryfikowaly swéj raport
za odpowiedni okres

Zré6dto: Opracowanie wlasne.

W 2018 r. 13% firm na Ukrainie przygotowalo raporty przedstawiajace wskaz-
niki spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (§rodowiskowe, spoteczne i zarzadcze).
Raporty te s czgsto nazywane raportami zréwnowazonego rozwoju lub spoleczna
odpowiedzialnoscig biznesu. Wiele firm opracowalo zintegrowane raporty zawie-
rajace informacje finansowe i niefinansowe, ich strategie i osiagniecia, styl zarza-
dzania (z ekonomicznego i spotecznego punktu widzenia), podkreslajac zwig-
zek miedzy tymi aspektami w perspektywie krotko-, $rednio- i dtugoterminowe;j.
W ramach harmonizacji ustawodawstwa ukrainskiego z prawodawstwem euro-
pejskim w 2019 r. po raz pierwszy duze ukrainskie firmy musialy przygotowac
sprawozdanie z zarzadzania na 2018 r. Wérdd firm, ktére przygotowuja raporty

7 Raportowanie niefinansowe: narzedzia spolecznie odpowiedzialnego biznesu. K.: 2010. s. 34,
https://www.ppv.net.ua/uploads/work_attachments/Non-Financial_Reporting UA_.pdf
[dostep: 12.04.2020]

¥ Rozwdj sprawozdawczosci niefinansowej na Ukrainie (GRI), https://toplead.com.ua/
ru/get_image/id/1272/ [dostep: 11.03.2022]
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sg zarowno publiczne (np. ,,Energoatom”), jak i prywatne (np. ,, Astarta’, ,Nova
Poshta’, ,, Auchan”, Coca Cola).

Sposréd standardéw raportowania na Ukrainie popularne s3 standardy
Global Reporting Initiative (GRI). Okolo 46% firm zastosowalo dwa lub wiecej
standardow, a 25% w ogole nie okreslito zadnych standardow sprawozdawczych.
Tylko 14% firm raportowato zgodnie z Miedzynarodowym Standardem Zintegro-
wanej Sprawozdawczosci, przeprowadzalo przy tym zewnetrzny audyt i przekazato
takie raporty inwestorom. Tylko 3% firm deklarowalo pelng weryfikacj¢ informa-
cji spotecznych i sSrodowiskowych. Firma ,,Astarta” swoje raportyn weryfikowala
wielokrotnie. Natomiast firma ,,Energoatom” przeprowadzata wiele przestuchan
i konsultacji z interesariuszami, aby zrozumie¢, czy zmierza we wlasciwym kie-
runku, rezultatem konsultacji byta ksigzka pytan i odpowiedzi, ktéra rozwazane
kwestie grupuje na 34 kategorie™.

Wisrod wskaznikéw ESG, najczesciej wykorzystywano wskazniki dotyczace
kwestii srodowiskowych (95% firm)e. 86% firm ujawnialo rézne wskazniki spo-
teczne. Nowym trendem jest raportowanie celéw zréwnowazonego rozwoju. Firmy
pisza o wszystkich 17 celach zréwnowazonego rozwoju, w szczegélnosci o tym,
co robig, aby je osiggnac. Bolaczka raportowania niefinansowego jest stosowa-
nie duzej liczby wskaznikéw i roznych standardéw co utrudnia poréwnywalnosé
raportdw. Czegsto raporty s zbyt obszerne (zawierajg 200 stron lub wiecej), cha-
rakteryzuja si¢ brakiem dlugoterminowej strategii raportowania®.

Wspolczynnik ,,pasywnosci” ukrainskiej sieci Global Compact w zakresie
sprawozdawczo$ci niefinansowej jest jednym z najnizszych w Europie (tylko 13%
firm bedacych cztonkami ONZ GC na Ukrainie nie przedtozylo raportéw rocz-
nych, dla poréwnania we Francji - 27%, w Hiszpanii - 14%)*". Na Ukrainie okolo
24% firm korzysta ze standardéw GRI.

% Saprykina M. Dlaczego raporty biznesowe dotyczace zréwnowazonego rozwoju, https://
www.epravda.com.ua/columns/2019/10/31/653160/ [dostep: 12.05.2020]

0 Saprykina M. Dlaczego raporty biznesowe dotyczace zréwnowazonego rozwoju, https://
www.epravda.com.ua/columns/2019/10/31/653160/ [dostep: 12.05.2020]

1 Nowy podrecznik ,,Sprawozdania niefinansowe: narzedzie spofecznie odpowiedzialnego
biznesu” po raz pierwszy analizuje sprawozdania niefinansowe na Ukrainie, http://csrjournal.
com/2444-u-novomu-posibniku-nefinansova-zvitnist-instrument-socialno-vidpovidalnogo-
biznesu-vpershe-proanalizovano-nefinansovi-zviti-v-ukrayini.html [dostep: 10.05.2020]
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Tabela 5. Liczba firm, ktore przygotowaly raporty niefinansowe zgodnie ze stan-

dardem GRI na Ukrainie i na calym $wiecie®

Rok Ukraina Swiat Udzial raportéw Ukrainy
we wskazniku §wiatowym,%
2008 1 1318 0.08
2009 1 1753 0.06
2010 3 2273 0.13
2011 3 2991 0.10
2012 6 3505 0,17
2013 8 3937 0.20
2014 6 1249 014
2015 14 4431 0.32
2016 8 4460 0.18
2017 9 4610 0.20
2018 13 4760 0.27
2019 15 1716* 0,87
2020 13 2239%* 0,58

Zrodto: GRI Standards [https://toplead.com.ua/ru/get_image/id/1272/].

Tabela 5 ukazuje, ze liczba raportéw niefinansowych w standardzie GRI
na Ukrainie w latach 2008-2020 wynosi od 1 do 13, co stanowi 0,08-0,58% wszyst-
kich raportéw przygotowywanych na $wiecie. W latach 2008-2013, 2016-2018
wystepila tendencja wzrostowa, a w latach 2013-2016 - tendencja spadkowa.

Reasumujac, najczesdciej poruszane aspekty w sprawozdawczosci niefinan-
sowej na Ukrainie sg nastepujace®:

* Warunki pracy i rozwoj kapitalu ludzkiego. Wszystkie firmy zajmu-
jace sie raportowaniem spolecznym zwracaly szczeg6lng uwage na rozwdj
kapitatu ludzkiego. Wiekszo$¢ analizowanych firm podaje opis lub przy-
najmniej wzmianke o udziale swoich pracownikéw w réznych szkoleniach
i programach szkoleniowych; wielu opracowalo i przyjeto obiektywny sys-
tem oceny efektywnosci pracy i motywacji pracownikéw. Wiele firm, ktére
informowaly w formie raportu z postepéw w zakresie wdrazania zasad Glo-
bal Compact ONZ, ujawniajac informacje na temat zasad praw cztowieka

# Dynamika stosowania standardéw GRI przy sporzadzaniu sprawozdan niefinansowych
na Ukrainie i na $wiecie, https://bakertilly.ua/news/id47026 [dostep: 11.05.2020]

# Raportowanie niefinansowe: narze¢dzia spolecznie odpowiedzialnego biznesu. K.: 2010.
s.34-38, https://www.ppv.net.ua/uploads/work_attachments/Non-Financial Reporting
UA_.pdf [dostep: 12.04.2020]
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lub stosunkéw pracy, udzielalo pracownikom informacji na temat réznych
$wiadczen socjalnych, godnego traktowania, bezpiecznych warunkéw pracy.
Ochrona i reprodukcja srodowiska. Niektore firmy uwazaja za wlasciwe
ujawnienie szczegoélowych informacji na temat obu inicjatyw srodowisko-
wych, takich jak inwestycje w odpowiednie $rodki majgce na celu zmniejsze-
nie zanieczyszczenia Srodowiska (koszt i lista wymienionych urzadzen, koszt
wdrozenia odpowiednich programéw, audyt srodowiskowy itp.) Inne firmy
deklarujg jedynie swoje zaangazowanie w przestrzeganie zasad ochrony
srodowiska. Istotnym trendem wsréd matych i §rednich przedsigbiorstw
byt opis malych, ale przekrojowych inicjatyw na rzecz odpowiedzialnosci
za srodowisko. Wiekszo$¢ firm, ktore przygotowaly Raporty z postepu prac,
wspomnialy o wprowadzeniu zasad zielonych biur i zaangazowaniu w pro-
gram Go Green zainicjowany przez Global Compact na Ukrainie. Wazna
role w opisie ich efektywnosci sSrodowiskowej powierzono firmom, ktore
zgtosity wskazniki GRI.

Dobroczynnos¢ i charytatywnos¢. Firmy udzielajg szczegétowych informa-
cji na temat §wiadczenia ukierunkowanej pomocy charytatywnej i ogélnych
dziatan spotecznych (w celu zapobiegania rozprzestrzenianiu si¢ choréb
(HIV / AIDS, nowotwory itp.), Pomocy dzieciom w internatach, domach
dziecka, w niekorzystnej sytuacji itp.). Menedzerowie krajowych firm roz-
nie rozumiejg role organizacji charytatywnej w CSR: niektérzy uwazaja
ja za ,serce” spolecznej odpowiedzialnosci, podczas gdy inni rozumieja,
ze projekty charytatywne, ktdre z pewnoscig sa wazne dla spolteczenstwa
i panistwa jako calosci, powinny by¢ rozwijane w obszarach tematycznych.
i by¢ bezposrednio zwigzane z podstawowg dzialalnoscig firmy.
Wspolpraca ze spolecznosciami lokalnymi. Obejmujg one pomoc w popra-
wie warunkoéw socjalnych i warunkéw zycia w lokalizacjach jednostek pro-
dukeyjnych, pomoc dla wladz lokalnych. Jednoczesnie niektére raporty
zawieraja przyklady przejscia z dziatalno$ci charytatywnej do partnerstwa
na poziomie lokalnym, jesli chodzi o projekty wspotpracy ze spolecznosciami
lokalnymi i lokalnymi organizacjami pozarzagdowymi w celu rozwigzania
konkretnych problemdéw spotecznych lub srodowiskowych spotecznosci.
Przeciwdzialanie korupgji jest rzadziej wystepujaca sekcja raportéw nie-
finansowych. Niestety niewiele firm wskazato w swoich raportach o istnie-
niu opracowanych zasad wyboru i wspdlpracy z partnerami biznesowymi,
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zatrudnianiem pracownikéw i kontrahentéw. Tylko kilka firm stosuje prak-
tyki rejestrowania prezentéw zaréwno dla partneréw biznesowych, jak
i tych otrzymywanych przez sama firme.

* Odpowiedzialno$¢ za produkt - w rzeczywistosci informacje o tym, jak
firmy postrzegaja swoja odpowiedzialno$¢ za produkt w catym cyklu zycia
produktu (w tym zbieranie i usuwanie zuzytych towaréw lub opakowarn)
s3 prawie nieobecne. Informacje dotyczace odpowiedzialnosci dostawcow
wzdluz tancuchéw dostaw rowniez zwykle nie sg ujete w sprawozdaniach.

Oproécz powyzszych aspektow, prawie wszystkie firmy w swoich raportach
zawieraja krotki opis dzialalnosci gospodarczej, odpowiednie wskazniki ekono-
miczne, w tym informacje o dochodach i zyskach, opisuja rozwéj rynku. Ponie-
waz sprawozdawczo$¢ finansowa jest powszechna na Ukrainie, ujawnienie takich
informacji nie wymagato dodatkowych wysitkow ze strony firm.

Zakonczenie

Podsumowujac wszystkie zaprezentowane interpretacje teoretyczne i podejscia
praktyczne mozemy stwierdzi¢, Ze spoteczna odpowiedzialnos¢ w gospodarce to
szerokie pojecie, ktdre obejmuje spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu (dziatalnos¢
duzych firm), spoleczng odpowiedzialno$¢ matych i $rednich przedsigbiorstw
oraz spoleczng odpowiedzialno$¢ pracownikéw; przewiduje si¢ ich interakcje mieg-
dzy sobg w granicach okreslonej grupy spolecznej oraz w ramach minimalnych
wymagan prawnych zatwierdzonych przez panstwo. Odpowiedzialno$¢ spoteczna
obejmuje wklad przedsiebiorstwa w rozwdj spoteczno-gospodarczy wlasnych pra-
cownikoéw, spotecznosci lokalnej, regionu lub calego spoteczenstwa, ktéry moze
miescic si¢ w granicach ustawowego minimum lub znacznie je przekracza¢, w celu
podniesienia poziomu prestiz swojej firmy w oczach opinii publicznej i osigganie
ukrytych celéw ekonomicznych.

Spoleczna odpowiedzialnos$¢ biznesu ma Ukrainie rozwija si¢ spontanicznie,
dzieki odnoszacym sukcesy firmom, organizacjom wolontariackim czy indywidu-
alnym, $wiadomym spotecznie biznesmenom. Na poziomie krajowym jako odpo-
wiedzialne spolecznie pozycjonujg si¢ nastepujace firmy: ,MTS Ukraine”, ,,Kyiv-
star”, ,,Lifecell”, ,Nemiroft”, ,,Obolon”, ,,Foxtrot”, ,,SCM”, ,ASTARTA” i inne. Jesli
jednak poréwnamy srodki, ktore przeznaczajg na spoteczng odpowiedzialnos¢ z ich
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zyskami, wyniki s3 niezadawalajace. Wiekszo$¢ przedsiebiorstw ukrainskich ograni-
cza si¢ do realizacji minimalnych standardéw spolecznych okreslonych przez pan-
stwo lub prowadzi dzialania marketingu spoltecznego i etycznego. Istnieja jednak
réwniez postepowe struktury biznesowe, w szczegolnosci te, ktore zapewniajg swoim
pracownikom bezplatne mieszkanie, czy tez rozwijaja infrastrukture spoleczna.

Zdaniem autoréw niniejszego opracowania priorytetowymi kierunkami
rozwoju spolecznej odpowiedzialnos$ci biznesu na Ukrainie sa:

1. zapewnienie ram regulacyjnych i prawnych oraz stworzenie strategii (kon-
cepcji) rozwoju spotecznej odpowiedzialnosci biznesu;

2. prowadzenie polityki ideologicznej oraz praca informacyjno-wychowaw-
cza nad sensem odpowiedzialnosci spolecznej, jej korzyscia i konieczno-
$cig dla spoteczenstwa;

3. utworzenie funduszu panstwowego i pozyskiwanie $rodkéw z budzetow
lokalnych na réwne finansowanie projektéw spotecznych realizowanych
przez prywatne struktury biznesowe;

4. udzielanie réznorodnych ulg podatkowych i tworzenie $rodkéw stymulu-
jacych moralno$¢ dla przedsigbiorcéw, ktdrzy zainwestowali w projekty
istotne spotecznie;

5. wprowadzenie na poziomie krajowym obowiazkowej sprawozdawczosci
spotecznej, ktdra jest niezbedna dla przedsiebiorstw do notowania akeji
na gietdach, udzialu w przetargach panstwowych, uzyskiwania okreslo-
nych licencji itp.
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