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ВСТУП 

 

Метою викладання навчальної дисципліни «Інформаційні 

системи і технології на підприємстві» є надання фундаментальних 

теоретичних знань і набуття практичних навичок з питань створення і 

використання автоматизованих робочих місць в різних галузях 

національної економіки України. 

Основними завданнями вивчення дисципліни «Інформаційні 

системи і технології на підприємстві» є вивчення систем оброблення 

економічної інформації, організації та методології розв’язування 

задач економічної діяльності в установах різного типу; набуття вмінь 

використовувати базовий програмний засіб (Microsoft Excel) для 

розв’язування задач економічної діяльності в установах різного типу. 

Згідно з вимогами навчальної програми студенти повинні: 

знати теорію про системи оброблення економічної інформації, 

організацію та методологію розв’язування задач економічної 

діяльності в установах різного типу; 

вміти використовувати базовий програмний засіб (Microsoft 

Excel) для розв’язування задач економічної діяльності в установах 

різного типу в умовах функціонування окремих автоматизованих 

робочих місць. 

У методичних вказівках описано методику виконання 

індивідуального науково-дослідного завдання, а також подано 

бібліографічні покажчики для написання рефератів на 14 тем. 

У них джерела розміщені за алфавітом прізвищ авторів або 

назвою документа. Література, яка вміщена в покажчиках, наявна у 

фондах бібліотеки Східноєвропейського національного університету 

імені Лесі Українки. 
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МЕТОДИЧНІ ВКАЗІВКИ ДО ВИКОНАННЯ 

ІНДИВІДУАЛЬНОГО НАУКОВО-ДОСЛІДНОГО ЗАВДАННЯ 

 

У рамках вивчення дисципліни «Інформаційні системи і 

технології на підприємстві» студенти повинні виконати індивідуальне 

науково-дослідне завдання у вигляді реферату на тему, обрану 

відповідно до свого порядкового номера в журналі (див. табл. 1). 

Таблиця 1 

Вибір теми реферату 

відповідно до порядкового номера студента в журналі 

Порядковий номер 

студента в журналі 

Тема реферату 

1 15 Автоматизація аудиту підприємства 

2 16 Автоматизація бухгалтерського обліку 

3 17 Автоматизація виробництва 

4 18 Автоматизація діловодства 

5 19 Автоматизація контролю підприємства 

6 20 Автоматизація логістики 

7 21 
Автоматизація менеджменту та маркетингу на 

підприємстві 

8 22 
Автоматизація планування та прогнозування на 

підприємстві 

9 23 
Автоматизація роботи з персоналом 

підприємства 

10 24 
Автоматизація складання та подання звітності 

підприємств 

11 25 Електронна комерція 

12 26 
Інформаційні системи і технології в готельному 

господарстві 

13 27 
Інформаційні системи і технології в діяльності 

туристичних підприємств 

14 28 
Інформаційні системи і технології в 

ресторанному бізнесі 
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Складові частини реферату відображено в табл. 2. 

Таблиця 2 

Складові частини реферату 

Назва 
Кількість 

сторінок 

Титульна сторінка 1 

Зміст 1 

Вступ 1 

Основна частина 10 

Висновки 1 

Список використаних джерел 1 

Разом 15 

 

Матеріал реферату слід друкувати з одного боку стандартного 

аркуша білого паперу формату А4 (210х297 мм), залишаючи поля 

таких розмірів: ліве – 25 мм, праве – 10 мм, верхнє та нижнє – 15 мм. 

При цьому потрібно використовувати такі параметри друку: 

міжрядковий інтервал – 1,5 (до 32 рядків на сторінці), шрифт – Times 

New Roman з розміром 14. 

Текст реферату поділяють на пункти. Заголовки структурних 

частин «ЗМІСТ», «ВСТУП», «ВИСНОВКИ», «СПИСОК 

ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ», «ДОДАТКИ» друкують з великих 

літер по центру сторінки жирним шрифтом. Заголовки пунктів 

основної частини друкують із абзацу з великої літери жирним 

шрифтом. Крапку в кінці заголовка не ставлять. Відстань між 

заголовком і текстом повинна дорівнювати одному рядку. Кожну 

структурну частину звіту (вступ, основна частина, висновки, список 

використаних джерел, додатки) треба починати з нової сторінки. 

Посилання на використані джерела потрібно робити у квадратних 

дужках, наприклад [5, 25], де перша цифра – номер джерела у списку, 

друга – номер сторінки. 

Нумерацію сторінок, пунктів, рисунків, таблиць подають 

арабськими цифрами. Нумерацію сторінок проставляють у правому 

верхньому куті сторінки. На титульному аркуші, який включають до 

загальної нумерації сторінок, номер сторінки не проставляється (але 

враховується). 

Схеми, графіки, діаграми, інші рисунки й таблиці слід подавати в 

основній частині реферату безпосередньо після посилання на них у 

тексті, де про них згадано вперше, або на наступній сторінці. Увесь 

ілюстративний матеріал позначають словом «Рис.» і нумерують 
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послідовно у межах основної частини за винятком ілюстрацій у 

додатках. Номер рисунка та його назву розміщують під рисунком. 

Цифровий матеріал, розміщений у тексті основної частини реферату, 

рекомендується оформляти у вигляді таблиць. Кожна таблиця 

повинна мати тематичний заголовок (назву), що віддзеркалює її зміст 

і розміщується під словом «Таблиця». Після цього подається сама 

таблиця. Таблиці нумеруються так, як і рисунки. Справа, над 

тематичним заголовком, з великої літери подають слово «Таблиця» та 

її порядковий номер. 

Додатки оформлюють як продовження реферату, розміщуючи їх 

у порядку посилань в основній частині. Кожний додаток починається 

з нової сторінки, по центру подають слово «Додаток». Додатки слід 

позначати послідовно великими літерами української абетки, за 

винятком літер Г, Є, І, Ї, Й, О, Ч, Ь (наприклад, «Додаток А»). 
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БІБЛІОГРАФІЧНИЙ ПОКАЖЧИК ДЛЯ НАПИСАННЯ 

РЕФЕРАТУ НА ТЕМУ «АВТОМАТИЗАЦІЯ АУДИТУ 

ПІДПРИЄМСТВА» 

 

1. Болдуєв М. В. Оцінювання аудиторських ризиків в умовах 

автоматизованої обробки інформації / М. В. Болдуєв // Держава та 

регіони. Сер. : Економіка та підприємництво. – 2011. – № 1. – С. 54–

57. 

2. Бугаєнко В. Дослідження системи інформаційного 

забезпечення державного фінансового аудиту діяльності бюджетних 

установ / В. Бугаєнко // Економіст. – 2010. – № 1. – С. 24–28. 

3. Семенко Т. Автоматизація аудиту розрахунків з ПДВ і шляхи її 

вдосконалення / Т. Семенко // Бухгалтерський облік і аудит. – 2012. – 

№ 4. – С. 50–53. 

4. Романов А. Н. Автоматизация аудита / А. Н. Романов. – М. : 

Аудит : ЮНИТИ, 1999. – 336 с. 

65.050 

Р 69 
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БІБЛІОГРАФІЧНИЙ ПОКАЖЧИК ДЛЯ НАПИСАННЯ 

РЕФЕРАТУ НА ТЕМУ «АВТОМАТИЗАЦІЯ 

БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ» 

 

1. Автоматизація бухгалтерського обліку : опорний конспект 

лекцій для студ. Ч. 1 / М. М. Бенько. – К. : КДТЕУ, 2000. – 54 с. 

65.052.9(4УКР)я73 

А 22 

2. Грабчук Т. І. Функції контролю бухгалтерського обліку в 

умовах автоматизації / Т. І. Грабчук // Формування ринкових 

відносин в Україні. – 2007. – № 4. – С. 48–52. 

3. Завгородний В. П. Автоматизация бухгалтерского учета, 

контроля, анализа и аудита / В. П. Завгородний . – К. : А.С.К., 1998. – 

754 с. – Экономика. Финансы. Право. 

65.052 

З-13 

4. Коноваленко В. В. Мышиные истории или рассказы о том, как 

автоматизировать бухгалтерию предприятия / В. В. Коноваленко. – 

Харьков : Консульт, 2003. – 148 с. – Энциклопедия бухгалтера и 

экономиста. 

65.052с51 

К 64 

5. Марченко Д. М. Автоматизація бухгалтерського обліку як 

джерело зростання його ефективності / Д. М. Марченко // Актуальні 

проблеми економіки. – 2009. – № 6. – С. 248–254. 

6. Мних Є. В. Організація автоматизованих робочих місць 

облікового персоналу : навч. посіб. / Є. В. Мних. – Л. : ЛНУ 

ім. І. Франка, 2004. – 168 с. 

65.052я73 

М 73 

7. Сопко В. В. Мета і принципи автоматизації бухгалтерського 

обліку / В. В. Сопко // Актуальні проблеми економіки. – 2010. – № 12. 

– С. 186–192. 

8. Харитонов С. А. Компьютерная бухгалтерия 7.7 в системе 

гибкой автоматизации бухгалтерского учета / С. А. Харитонов . – М. : 

АОЗТ «1С», 2000. – 542 с. – Азбука бухгалтера. 

65.052.9(4РОС)2с51 

Х 20 
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БІБЛІОГРАФІЧНИЙ ПОКАЖЧИК ДЛЯ НАПИСАННЯ 

РЕФЕРАТУ НА ТЕМУ «АВТОМАТИЗАЦІЯ ВИРОБНИЦТВА» 

 

1. Гребінчук О. М. Автоматизація оперативного управління 

потоковим виробництвом / О. М. Гребінчук // Держава та регіони. 

Сер. : Економіка та підприємництво. – 2010. – № 4. – С. 45–50. 

2. Ткачук А. О. Проблематика впливу автоматизації виробництва 

на процеси працевлаштування / А. О. Ткачук // Волинь очима 

молодих науковців: минуле, сучасне, майбутнє : матеріали ІV 

Міжнар. наук.-практ. конф. асп. і студ. (12-13 трав. 2010 р.). – Луцьк. 

– 2010. – Т. 2. – С. 156–157. 

74.58(4УКР-4ВОЛ) 

В 67 

3. Фионова Л. Р. Автоматизация процессов системы менеджмента 

качества при выявлении несоответствующей продукции / 

Л. Р. Фионова // Делопроизводство. – 2008. – № 1. – С. 30–36. 

4. Юринець В. Є. Автоматизовані інформаційні системи і 

технології : навч. посіб. : [для студ. ВНЗ] / В. Є. Юринець. – Л. : ЛНУ 

ім. І. Франка, 2012. – 698 с. 

65я73 

Ю 72 
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БІБЛІОГРАФІЧНИЙ ПОКАЖЧИК ДЛЯ НАПИСАННЯ 

РЕФЕРАТУ НА ТЕМУ «АВТОМАТИЗАЦІЯ ДІЛОВОДСТВА» 

 

1. Гавриш С. ДІЛО – система автоматизації діловодства та 

електронного документообігу / С. Гавриш // Довідник секретаря та 

офіс-менеджера. – 2007. – № 2. – С. 25–33. 

2. Дудко М. Автоматизация системы документооборота компании 

/ М. Дудко // Молода наука Волині: пріоритети та перспективи 

досліджень : матеріали VIІІ Міжнар. наук.-практ. конф. студ. і асп. 

(14–15 трав. 2014 р.). – Луцьк. – 2014. – Т. 1. – С. 370–373. 

72.4(4УКР-4ВОЛ) 

М 75 

3. Дудко М. О. Автоматизована інформаційна система управління 

електронним документообігом з використанням Інтернет-технологій : 

магіст. робота / М. О. Дудко. – Луцьк, 2014. – 72 с. 

ДР39083 

Д 81 

4. Жежнич П. Аналіз сучасних засобів автоматизації роботи з 

електронною документацією / П. Жежнич // Вісн. Нац. ун-ту 

«Львівська політехніка» : [зб. наук. пр.]. – Л. – 2012. – № 732. 

Комп’ютерні науки та інформаційні технології. – С. 395–398. 

32.97я54 

Л 89 

5. Журавлева Н. Как правильно организовать 

автоматизированный ввод документов в систему электронного 

документооборота (СЭД)? / Н. Журавлева // Секретарское дело. – 

2008. – № 6. – С. 92–95. 

6. Подолина О. Роль системы электронного документооборота в 

автоматизации бизнес-процессов компании / О. Подолина // 

Секретарское дело. – 2008. – № 7. – С. 87–91. 

7. Руденко О. Автоматизуємо роботу з договорами / О. Руденко // 

Довідник секретаря та офіс-менеджера. – 2012. – № 12. – С. 14–23. 

8. Юринець В. Є. Автоматизовані інформаційні системи і 

технології : навч. посіб. : [для студ. ВНЗ] / В. Є. Юринець. – Л. : ЛНУ 

ім. І. Франка, 2012. – 698 с. 

65я73 

Ю 72 
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БІБЛІОГРАФІЧНИЙ ПОКАЖЧИК ДЛЯ НАПИСАННЯ 

РЕФЕРАТУ НА ТЕМУ «АВТОМАТИЗАЦІЯ КОНТРОЛЮ 

ПІДПРИЄМСТВА» 

 

1. Івахненков С. В. Нормативне забезпечення автоматизації 

корпоративного фінансового контролю: світовий досвід / 

С. В. Івахненков // Фінанси України. – 2008. – № 10. – С. 95–105. 

2. Кравчук В. І. Автоматизована інформаційна система як засіб 

підвищення ефективності економічного контролю підприємства / 

В. І. Кравчук // Актуальні проблеми економіки. – 2011. – № 6. – 

С. 258–264. 

3. Марченко Д. М. Автоматизовані інформаційні системи 

управління – ресурс підвищення ефективності внутрішнього 

контролю підприємств / Д. М. Марченко // Актуальні проблеми 

економіки. – 2006. – № 10. – С. 150–158. 

4. Мелих О. В. Роль сучасних автоматизованих методів 

фінансового контролінгу у підвищенні конкурентоспроможності 

підприємства / О. В. Мелих // Вісн. Нац. ун-ту «Львівська 

політехніка». – Л. – 2009. – № 657. Менеджмент та підприємництво в 

Україні: етапи становлення і проблеми розвитку. – С. 271–277. 

65я54 

Л 89 
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БІБЛІОГРАФІЧНИЙ ПОКАЖЧИК ДЛЯ НАПИСАННЯ 

РЕФЕРАТУ НА ТЕМУ «АВТОМАТИЗАЦІЯ ЛОГІСТИКИ» 

 

1. Вишневська І. І. Розробка програми автоматизації обліку та 

руху товарів в мережі магазинів : диплом. робота / І. І. Вишневська. – 

Луцьк, 2014. – 81 с. 

ДР39108 

В 55 

2. Корнійчук С. Автоматизація сервісу доставки товарів / 

С. Корнійчук // Волинь очима молодих науковців: минуле, сучасне, 

майбутнє : матеріали ІІІ Міжнар. наук.-практ. конф. асп. і студ., 13–

14 трав. 2009 р.. – Луцьк. – 2009. – Т. 2. – С. 286–288. 

74.58(4УКР-4ВОЛ) 

В 70 

3. Лобов С. П. Методи оцінки економічного ефекту від 

використання автоматизованих інформаційних систем при 

плануванні закупівель / С. П. Лобов // Наук. вісн. Ужгород. ун-ту. 

Сер. : Економіка : (зб. наук. пр.). – Ужгород. – 2013. – Вип. 4(41). – 

С. 176–181. 

65я54 

У 33 

4. Слупко О. Автоматизація інформаційно-логістичного процесу 

на складі / О. Слупко // Волинь очима молодих науковців: минуле, 

сучасне, майбутнє : матеріали ІІ Міжнар. наук.-практ. конф. асп. і 

студ., 16–17 квіт. 2008 р. – Луцьк. – 2008. – Т. 2. – С. 134–135. 

63.3(4УКР-4ВОЛ) 

В 70 

5. Терешкович Б. Автоматизація процесів управління запасами / 

Б. Терешкович // Молода наука Волині: пріоритети та перспективи 

досліджень : матеріали VIІІ Міжнар. наук.-практ. конф. студ. і асп. 

(14–15 трав. 2014 р.). – Луцьк. – 2014. – Т. 1. – С. 423–425. 

72.4(4УКР-4ВОЛ) 

М 75 
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БІБЛІОГРАФІЧНИЙ ПОКАЖЧИК ДЛЯ НАПИСАННЯ 

РЕФЕРАТУ НА ТЕМУ «АВТОМАТИЗАЦІЯ МЕНЕДЖМЕНТУ 

ТА МАРКЕТИНГУ НА ПІДПРИЄМСТВІ» 

 

1. Безбородова Т. В. Інтеграція маркетингових інформаційних 

систем підприємства в інформаційний простір регіону / 

Т. В. Безбородова // Економіка та держава. – 2008. – № 1. – С. 40–43. 

2. Безбородова Т. В. Концепція маркетингової інформаційної 

системи підприємства, принципи й етапи її формування / 

Т. В. Безбородова // Держава та регіони. Сер. : Економіка та 

підприємництво. – 2007. – № 2. – С. 24–28. 

3. Гурський Д. Автоматизоване робоче місце менеджера / 

Д. Гурський // Волинь очима молодих науковців: минуле, сучасне, 

майбутнє : матеріали ІІІ Міжнар. наук.-практ. конф. асп. і студ., 13–

14 трав. 2009 р. – Луцьк. – 2009. – Т. 2. – С. 271–272. 

74.58(4УКР-4ВОЛ) 

В 70 

4. Зелинский С. Э. Автоматизация управления предприятием : 

[учеб. пособ.] / С. Э. Зелинский. – К. : Кондор, 2004. – 516 с. 

65.9(4УКР)29я73 

З-48 

5. Лисенко О. Особливості автоматизації бізнес-процесів на 

вітчизняних підприємствах / О. Лисенко // Формування ринкової 

економіки в Україні : Серія економічна : зб. наук. пр. – Л. – 2012. – 

Вип. 27. – С. 174–178. 

65я54 

Ф 79 

6. Юринець В. Є. Автоматизовані інформаційні системи і 

технології : навч. посіб. : [для студ. ВНЗ] / В. Є. Юринець. – Л. : ЛНУ 

ім. І. Франка, 2012. – 698 с. 

65я73 

Ю 72 

7. Юрчак А. Программы автоматизации маркетинга – технологии 

будущего или насущная необходимость уже сегодня? / А. Юрчак // 

Маркетинг в Україні. – 2013. – № 6. – С. 22–26. 
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БІБЛІОГРАФІЧНИЙ ПОКАЖЧИК ДЛЯ НАПИСАННЯ 

РЕФЕРАТУ НА ТЕМУ «АВТОМАТИЗАЦІЯ ПЛАНУВАННЯ ТА 

ПРОГНОЗУВАННЯ НА ПІДПРИЄМСТВІ» 

 

1. Нерода Т. Інформаційна модель автоматизованої системи 

підготування календарної продукції / Т. Нерода // Комп’ютерні 

технології друкарства : зб наук. пр. – Л. – 2012. – № 28. – С. 75–78. 

76.1я54 

К 63 

2. Теличко Р. Побудова автоматизованої системи фінансового 

планування на підприємстві / Р. Теличко // Вісн. Київ. нац. 

торговельно-економічного ун-ту. – 2006. – № 6. – С. 76–80. 

3. Теличко Р. К. Побудова автоматизованої системи фінансового 

планування на підприємстві / Р. К. Теличко // Економіка. Фінанси. 

Право. – 2006. – № 10. – С. 11–14. 

4. Ширягіна О. Є. Автоматизація моделей прогнозування 

прибутку / О. Є. Ширягіна // Актуальні проблеми економіки. – 2009. – 

№ 11. – С. 251–263. 

5. Ширягіна О. Є. Автоматизація моделей прогнозування 

прибутку / О. Є. Ширягіна // Формування ринкових відносин в 

Україні. – 2009. – № 7/8. – С. 31–36. 
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БІБЛІОГРАФІЧНИЙ ПОКАЖЧИК ДЛЯ НАПИСАННЯ 

РЕФЕРАТУ НА ТЕМУ «АВТОМАТИЗАЦІЯ РОБОТИ З 

ПЕРСОНАЛОМ ПІДПРИЄМСТВА» 

 

1. Белинець Ю. Особливості автоматизації обліку заробітної 

плати / Ю. Белинець // Волинь очима молодих науковців: минуле, 

сучасне, майбутнє : матеріали ІІІ Міжнар. наук.-практ. конф. асп. і 

студ., (13–14 трав. 2009 р.). – Луцьк. – 2009. – Т. 3. – С. 120–121. 

74.58(4УКР-4ВОЛ) 

В 70 

2. Биковець Н. Автоматизація обліку оплати праці / Н. Биковець // 

Волинь очима молодих науковців: минуле, сучасне, майбутнє : 

матеріали ІІІ Міжнар. наук.-практ. конф. асп. і студ., (13–14 трав. 

2009 р.). – Луцьк. – 2009. – Т. 3. – С. 121. 

74.58(4УКР-4ВОЛ) 

В 70 

4. Зелинский С. Э. Автоматизация учета персонала : практ. пособ. 

/ С. Э. Зелинский. – К. : Центр учеб. лит., 2003. – 678 с. 

65.24с51я7 

З-49 

5. Корягін О. Автоматизація в поміч: системи оплати праці та 

нормування / О. Корягін // Праця і закон. – 2009. – № 5. – С. 14–18. 

6. Ляшко Л. В. Організація обліку праці і заробітної плати в 

умовах автоматизованої форми обробки інформації / Л. В. Ляшко // 

Перспективи розвитку економіки України: теорія, методологія, 

практика : матеріали XV Міжнародн. наук.-практ. Конф. (26–

27 трав.2010 р.). – Луцьк. – 2010. – С. 430–433. 

65.9(4УКР)я43 

П 78 

7. Осинська О. Проблеми захисту осіб у зв’язку з 

автоматизованою обробкою персональних даних / О. Осинська // 

Юридичний журнал. – 2012. – № 4. – С. 101–104. 

8. Юринець В. Є. Автоматизовані інформаційні системи і 

технології : навч. посіб. : [для студ. ВНЗ] / В. Є. Юринець. – Л. : ЛНУ 

ім. І. Франка, 2012. – 698 с. 

65я73 

Ю 72 
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БІБЛІОГРАФІЧНИЙ ПОКАЖЧИК ДЛЯ НАПИСАННЯ 

РЕФЕРАТУ НА ТЕМУ «АВТОМАТИЗАЦІЯ СКЛАДАННЯ ТА 

ПОДАННЯ ЗВІТНОСТІ ПІДПРИЄМСТВ» 

 

1. Бойков А. Г. Концепція створення та функціонування 

автоматизованої системи «Єдине вікно подання електронної 

звітності»: методологічний аналіз / А. Г. Бойков // Держава та 

регіони. Сер. : Право. – 2013. – № 3. – С. 29–32. 

2. Жигаленко О. В. Автоматизация процессов планирования 

документальных форм налогового контроля / О. В. Жигаленко // 

Актуальні проблеми економіки. – 2008. – № 1. – С. 210–214. 

3. Приклади складання річної звітності підприємства при 

використанні ручної та автоматизованої форм обліку / Ю. Верига [та 

ін.] // Бухгалтерський облік і аудит. – 2010. – № 1. – С. 23–48. 
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БІБЛІОГРАФІЧНИЙ ПОКАЖЧИК ДЛЯ НАПИСАННЯ 

РЕФЕРАТУ НА ТЕМУ «ЕЛЕКТРОННА КОМЕРЦІЯ» 

 

1. Габдуліна Ю. Правовий режим електронної комерції в Україні. 

Минуле, перспективи та реалії / Ю. Габдуліна // Юридичний журнал. 

– 2014. – № 11/12. – С. 52–55. 

2. Крутова А. Електронний документообіг на підприємствах 

електронної комерції / А. Крутова // Економіст. – 2011. – № 3. – 

С. 31–35. 

3. Курташова І. В. Електронна комерція в Україні та її 

перспективи / І. В. Курташова // Держава та регіони. Сер. : Економіка 

та підприємництво. – 2007. – № 6. – С. 80–84. 

4. Омельченко А. Міжнародний і національний досвід правового 

регулювання електронної комерції (організаційно-правові аспекти) / 

А. Омельченко // Підприємництво, господарство і право. – 2011. – 

№ 9. – С. 15–18. 

5. Опанасюк О. Реалії та перспективи розвитку європейського 

ринку електронної комерції / О. Опанасюк // Персонал. – 2009. – № 2. 

– С. 48–54. 

6. Меджибовська Н. С. Електронна комерція : [навч. посіб.] / 

Н. С. Меджибовська. – К. : Центр навч. л-ри, 2004. – 384 с. 

65.9(4УКР)42я73 

М 42 

7. Шалева О. І. Електронна комерція : [навч. посіб. : для студ. 

ВНЗ] / О. І. Шалева. – К. : Центр учб. л-ри, 2011. – 216 с. 

65.42я73 

Ш 18 
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БІБЛІОГРАФІЧНИЙ ПОКАЖЧИК ДЛЯ НАПИСАННЯ 

РЕФЕРАТУ НА ТЕМУ «ІНФОРМАЦІЙНІ СИСТЕМИ І 

ТЕХНОЛОГІЇ В ГОТЕЛЬНОМУ ГОСПОДАРСТВІ» 

 

1. Борисовский А. Информационная безопасность в гостиничном 

бизнесе / А. Борисовский // Гостиничное дело. – 2008. – № 1. – С. 39–

40. 

2. Ефимова М. Л. Использование автоматизированных систем 

управления в сфере гостиничного бизнеса / М. Л. Ефимова // 

Автоматизовані системи управління підприємством з використанням 

програмного забезпечення СП «Парус-Україна»: стан, проблеми, 

перспективи : зб. тез доп. четвертої Всеукр. наук.-практ. конф. для 

викл., асп. та молодих вчених. – Донецьк. – 2008. – С. 103–112. 

65.291.21с51 

А 22 

3. Загреба Д. С чего начать автоматизацию? / Д. Загреба // 

Гостиничное дело. – 2010. – № 1. – С. 20–21. 

4. Роглєв Х. Й. Основи готельного менеджменту : [підруч. для 

студ. ВНЗ] / Х. Й .Роглєв. – К. : Кондор, 2009. – 408 с. 

65.43я73 

Р 59 

5. Семенович Н. Комплексная автоматизация гостиницы – 

преимущества использования / Н. Семенович // Гостиничное дело. – 

2009. – № 9. – С. 26–39. 
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БІБЛІОГРАФІЧНИЙ ПОКАЖЧИК ДЛЯ НАПИСАННЯ 

РЕФЕРАТУ НА ТЕМУ «ІНФОРМАЦІЙНІ СИСТЕМИ І 

ТЕХНОЛОГІЇ В ДІЯЛЬНОСТІ ТУРИСТИЧНИХ 

ПІДПРИЄМСТВ» 

 

1. Безсмертнюк Т. П. Використання сучасних інформаційних 

технологій у діяльності туристичних агентств міста Луцька / 

Т. П. Безсмертнюк // Стан та перспективи інноваційно-інвестиційного 

розвитку міста Луцька : зб. наук. пр. : за матеріалами Наук. практ. 

конф., 24 жовт. 2012 р. – Луцьк. – 2012. – С. 183–187. 

65.9(4УКР-4ВОЛ) 

С 76 

2. Виклюк Я. І. Огляд сучасного стану інформаційного 

забезпечення функціонування туристичної галузі / Я. І. Виклюк // 

Вісн. Нац. ун-ту «Львівська політехніка». – Л. – 2011. – № 715. 

Інформаційні системи та мережі. – С. 59–68. 

32.97я54 

Л 89 

3. Домашенко С. В. Сучасні інформаційні технології у розвитку 

ринку туристичних послуг Запорізького регіону / С. В. Домашенко // 

Держава та регіони. Сер. : Економіка та підприємництво. – 2013. – 

№ 2. – С. 44–49. 

4. Єсіпова К. Автоматизація бізнес-процесів туристичних 

підприємств / К. Єсіпова // Вісн. Київ. нац. торг.-екон. ун-ту. – 2011. – 

№ 6. – С. 24–35. 

5. Жежнич П. І. Особливості формування інформаційного 

забезпечення туристичної діяльності / П. І. Жежнич // Вісн. Нац. ун-

ту «Львівська політехніка». – Львів. – 2014. – № 783. Інформаційні 

системи та мережі. – С. 336–343. 

32.97я54 

Л 89 

6. Іванова О. М. Роль інформаційних потоків у діяльності 

туристичних підприємств / О. М. Іванова // Актуальні проблеми 

економіки. – 2013. – № 8. – С. 130–133. 
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